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Abstract 

This study investigated the mediating role of purposeful organizational forgetting in the relationship 

between distributed leadership and organizational development of elementary school teachers. In 

today's world, distributed leadership is recognized as a new approach in educational management that 

allows teachers to actively participate in the decision-making and school management process. On the 

other hand, purposeful organizational forgetting is recognized as an essential process in organizations 

that helps them get rid of unnecessary and ineffective information and focus on useful knowledge and 

experiences. This study seeks to investigate whether purposeful organizational forgetting can act as a 

mediator in the relationship between distributed leadership and organizational development. The 

statistical sample size of this study includes 153 elementary school teachers in different schools who 

were selected through random sampling. Data were collected using standard questionnaires and 

analyzed using statistical software such as SPSS and AMOS. The results showed that distributed 

leadership has a positive and significant effect on teachers' organizational development, and 

purposeful organizational forgetting, as a mediating variable, strengthens this relationship. These 

findings can help educational administrators and policymakers to better understand the role of 

organizational forgetting and design more effective strategies to improve leadership and organizational 

development in elementary schools. Also, this research can be used as a theoretical basis for future 

research in the field of educational leadership and knowledge management in educational 

organizations. Finally, it is suggested that training programs and workshops for teachers in the field of 

distributed leadership and organizational forgetting management be designed and implemented to help 

improve their performance and professional development. 
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ای فزامًشی ساسماوی َذفمىذ در ارتباط بیه رَبزی تًسیعی ي تًسعٍ  وقش ياسطٍ

 ساسماوی معلمان ابتذایی
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 گشٍُ آهَصش هتَسغِ ،استبد ٗبس هقلن ،ّبٕ اداسٕ عشاحٖ سبصهبى -هذٗشٗت دٍلتٖ ، سضتِضذوبسضٌبسٖ اس 1
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 shahrokh_nemati@yahoo.comهسئَل:  * ًَٗسٌذُ

 

  24/09/1403 تاریخ پذیزش مقالٍ:         12/08/1403 تاریخ دریافت مقالٍ:

 چکیذٌ

إ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس استجبط ث٘ي سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ تَسقِ سبصهبًٖ هقلوبى اثتذاٖٗ پشداختِ  اٗي پژٍّص ثِ ثشسسٖ ًمص ٍاسغِ
دّذ  ضَد وِ ثِ هقلوبى اٗي اهىبى سا هٖ شٕ تَصٗقٖ ثِ فٌَاى ٗه سٍٗىشد ًَٗي دس هذٗشٗت آهَصضٖ ضٌبختِ هٖاست. دس دً٘بٕ اهشٍص، سّج

گ٘شٕ ٍ هذٗشٗت هذسسِ هطبسوت فقبل داضتِ ثبضٌذ. اص سَٕ دٗگش، فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثِ فٌَاى ٗه فشآٌٗذ  تب دس فشآٌٗذ تػو٘ن
وٌذ تب اص اعلافبت غ٘شضشٍسٕ ٍ ًبوبسآهذ سّب ضًَذ ٍ ثش سٍٕ داًص ٍ تدشث٘بت  ّب ووه هٖ آىضَد وِ ثِ  ّب ضٌبختِ هٖ ضشٍسٕ دس سبصهبى

تَاًذ ثِ فٌَاى ٗه ه٘بًدٖ دس ساثغِ  هف٘ذ توشوض وٌٌذ. اٗي پژٍّص ثِ دًجبل ثشسسٖ اٗي هَضَؿ است وِ آٗب فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ هٖ
ًفش اص هقلوبى اثتذاٖٗ دس هذاسس هختلف  153حدن ًوًَِ آهبسٕ اٗي تحم٘ك ضبهل ث٘ي سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ تَسقِ سبصهبًٖ فول وٌذ ٗب خ٘ش. 

افضاسّبٕ  آٍسٕ ٍ ثب استفبدُ اص ًشم ّبٕ استبًذاسد خوـ ّب ثب استفبدُ اص پشسطٌبهِ اًذ. دادُ گ٘شٕ تػبدفٖ اًتخبة ضذُ است وِ ثِ سٍش ًوًَِ
ذ. ًتبٗح ثِ دست آهذُ ًطبى داد وِ سّجشٕ تَصٗقٖ تأث٘ش هثجت ٍ هقٌبداسٕ هَسد تدضِٗ ٍ تحل٘ل لشاس گشفتٌ SPSS  ٍAMOSآهبسٕ هبًٌذ 

تَاًذ  ّب هٖ وٌذ. اٗي ٗبفتِ إ، اٗي ساثغِ سا تمَٗت هٖ ثش تَسقِ سبصهبًٖ هقلوبى داسد ٍ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثِ فٌَاى ٗه هتغ٘ش ٍاسغِ
ّبٕ هؤثشتشٕ ثشإ ثْجَد سّجشٕ ٍ  ًمص فشاهَضٖ سبصهبًٖ، استشاتژٕ گزاساى آهَصضٖ ووه وٌذ تب ثب دسن ثْتش اص ثِ هذٗشاى ٍ س٘بست

ّبٕ آٌٗذُ دس صهٌِ٘  تَاًذ ثِ فٌَاى ٗه هجٌبٕ ًؾشٕ ثشإ پژٍّص تَسقِ سبصهبًٖ دس هذاسس اثتذاٖٗ عشاحٖ وٌٌذ. ّوچٌ٘ي، اٗي تحم٘ك هٖ
ّبٕ آهَصضٖ ٍ  ضَد وِ ثشًبهِ دس ًْبٗت، پ٘طٌْبد هٖ ّبٕ آهَصضٖ هَسد استفبدُ لشاس گ٘شد. سّجشٕ آهَصضٖ ٍ هذٗشٗت داًص دس سبصهبى

ّبٕ آهَصضٖ ثشإ هقلوبى دس صهٌِ٘ سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ هذٗشٗت فشاهَضٖ سبصهبًٖ عشاحٖ ٍ اخشا ضَد تب ثِ ثْجَد فولىشد ٍ تَسقِ  وبسگبُ
 ّب ووه وٌذ. إ آى حشفِ

 

 بًٖتَسقِ سبصه، سّجشٕ تَصٗقٖ، فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ياصگان کلیذی:
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 مقذمٍ 

ّب ثِ ٍٗژُ دس حَصُ  دس دً٘بٕ پ٘چ٘ذُ ٍ هتغ٘ش اهشٍص، سبصهبى
ّبٕ هتقذدٕ هَاخِ ّستٌذ وِ  چبلصآهَصش ٍ پشٍسش، ثب 

ثبضذ. دس  ً٘بصهٌذ سٍٗىشدّبٕ ًَٗي هذٗشٗتٖ ٍ سّجشٕ هؤثش هٖ
شٗتٖ ًَٗي، اٗي ساستب، سّجشٕ تَصٗقٖ ثِ فٌَاى ٗه سٍٗىشد هذٗ

ّب دس ث٘ي افضبٕ سبصهبى اضبسُ داسد  ثِ تَصٗـ لذست ٍ هسئَل٘ت
تَاًذ ثِ ثْجَد فولىشد ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ووه وٌذ  ٍ هٖ

دّذ  (. اٗي ًَؿ سّجشٕ ثِ هقلوبى اٗي اهىبى سا ه1402ٖ)فَلاى، 
گ٘شٕ هطبسوت ث٘طتشٕ داضتِ ثبضٌذ ٍ ثِ  وِ دس فشآٌٗذ تػو٘ن

ى٘ت ٍ هسئَل٘ت ث٘طتشٕ ًسجت ثِ اٗي تشت٘ت، احسبس هبل
ٍؽبٗف خَد پ٘ذا وٌٌذ. دس ٍالـ، سّجشٕ تَصٗقٖ ثِ هقلوبى اٗي 

دّذ وِ ثِ فٌَاى سّجشاى آهَصضٖ فول وٌٌذ ٍ دس  فشغت سا هٖ
( 1402فشآٌٗذ ٗبددّٖ ٍ ٗبدگ٘شٕ ًمص فقبلٖ اٗفب وٌٌذ )ً٘ىَوبس، 
س ّب د ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ هقلوبى اثتذاٖٗ ثِ هقٌبٕ تَاًبٖٗ آى

اًغجبق ثب تغ٘٘شات ٍ ثْجَد هستوش دس فشآٌٗذ ٗبددّٖ ٍ ٗبدگ٘شٕ 
است. اٗي ثبلٌذگٖ ًِ تٌْب ثِ ثْجَد و٘ف٘ت آهَصش ووه 

تَاًذ ثِ افضاٗص سضبٗت ضغلٖ ٍ وبّص  وٌذ، ثلىِ هٖ هٖ
فشسَدگٖ ضغلٖ هقلوبى ً٘ض هٌدش ضَد )ضشٗفٖ ٍ حسٌٖ٘، 

ّبٕ ٗبدگ٘شٕ  ٘ظ(. دس ٍالـ، هقلوبى ثبلٌذُ لبدس ثِ اٗدبد هح1401
آهَصاى ثِ ثْتشٗي ًحَ  پَٗب ٍ خلالبًِ ّستٌذ وِ دس آى داًص

وٌٌذ. اٗي هَضَؿ ثِ ٍٗژُ دس  هوىي سضذ ٍ پ٘طشفت هٖ
ّبٕ آهَصضٖ وِ ثِ دًجبل استمبء و٘ف٘ت ٍ وبساٖٗ ّستٌذ، اص  ًؾبم

ّبٕ  ثب اٗي حبل، ٗىٖ اص چبلص .إ ثشخَسداس است اّو٘ت ٍٗژُ
تَاًذ  هَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ است وِ هٖهْن دس اٗي صهٌِ٘، فشا

ثِ فٌَاى ٗه ه٘بًدٖ دس ساثغِ ث٘ي سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ 
سبصهبًٖ فول وٌذ. فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثِ هقٌبٕ حزف ٗب 
ًبدٗذُ گشفتي اعلافبت ٍ تدشث٘بت ًبوبسآهذ ٍ غ٘شضشٍسٕ است 

د تَاًذ ثِ سبصهبى ووه وٌذ تب ثش سٍٕ ٗبدگ٘شٕ ٍ ثْجَ وِ هٖ
(. اٗي ًَؿ فشاهَضٖ ثِ 1400هستوش توشوض وٌذ )سضبٖٗ، 

دّذ وِ اص تدشث٘بت گزضتِ خَد  ّب اٗي اهىبى سا هٖ سبصهبى
دسس ثگ٘شًذ ٍ ثِ خبٕ تىشاس اضتجبّبت، ثش سٍٕ ساّىبسّبٕ 
هؤثش ٍ ًَآٍساًِ توشوض وٌٌذ. ثِ فجبست دٗگش، فشاهَضٖ سبصهبًٖ 

شإ ثْجَد فولىشد تَاًذ ثِ فٌَاى ٗه استشاتژٕ ث ّذفوٌذ هٖ
دّذ تب اص ثبس  ّب اخبصُ هٖ سبصهبًٖ فول وٌذ، صٗشا ثِ سبصهبى

اضبفٖ اعلافبت ٍ تدشث٘بت ًبوبسآهذ سّب ضًَذ ٍ ثش سٍٕ 
 .ٗبدگ٘شٕ ٍ ًَآٍسٕ توشوض وٌٌذ

تَاًذ ثِ فٌَاى ٗه فبهل  دس اٗي ساستب، سّجشٕ تَصٗقٖ هٖ
وٌذ. ثِ  وٌٌذُ دس فشاٌٗذ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ فول تسْ٘ل

تَاًٌذ ثب اٗدبد فضبٖٗ ثبص ٍ  فجبست دٗگش، سّجشاى تَصٗقٖ هٖ
هطبسوتٖ، ثِ هقلوبى اٗي اهىبى سا ثذٌّذ وِ تدشث٘بت ًبوبسآهذ سا 

(. اٗي 1401ّب فبغلِ ثگ٘شًذ )ّوِل ٍ پشاّبلاد،  ضٌبسبٖٗ ٍ اص آى

وٌذ، ثلىِ  فشآٌٗذ ًِ تٌْب ثِ ثْجَد فولىشد هقلوبى ووه هٖ
ٗدبد ٗه فشٌّگ ٗبدگ٘شٕ دس سبصهبى هٌدش ضَد تَاًذ ثِ ا هٖ

وِ دس آى افضب ثِ عَس هذاٍم دس حبل ٗبدگ٘شٕ ٍ ثْجَد ّستٌذ. 
تَاًذ ثِ تمَٗت تقبهلات هثجت  ثِ اٗي تشت٘ت، سّجشٕ تَصٗقٖ هٖ

ّب ثِ فشآٌٗذ ٗبددّٖ ٍ  ث٘ي هقلوبى ٍ افضاٗص اًگ٘ضُ ٍ تقْذ آى
ثشاٗي، دس اٗي ثٌب( 1400ٗبدگ٘شٕ ووه وٌذ )احوذٕ ٍ وبؽوٖ، 

تحم٘ك ثِ ثشسسٖ ًمص ه٘بًدٖ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس 
هقلوبى اثتذاٖٗ ر ساثغِ ث٘ي سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ

تَاًذ ثِ دسن ثْتش اص  پشداختِ خَاّذ ضذ. اٗي هغبلقِ هٖ
چگًَگٖ تأث٘ش سّجشٕ تَصٗقٖ ثش ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ٍ اّو٘ت 

ٌذ ووه وٌذ. ّوچٌ٘ي، ًتبٗح اٗي فشاهَضٖ سبصهبًٖ دس اٗي فشآٗ
تَاًذ ثِ هذٗشاى ٍ سّجشاى آهَصضٖ ووه وٌذ تب  تحم٘ك هٖ

ّبٕ هؤثشتشٕ سا ثشإ ثْجَد فولىشد هقلوبى ٍ افضاٗص  استشاتژٕ
سبصٕ وٌٌذ. دس ًْبٗت، اٗي تحم٘ك  ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ پ٘بدُ

ّبٕ هَخَد دس صهٌِ٘ سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ  تَاًذ ثِ تَسقِ ًؾشِٗ هٖ
ضٖ سبصهبًٖ ووه وٌذ ٍ ثِ فٌَاى ٗه هٌجـ هقتجش ثشإ فشاهَ

گ٘شًذگبى دس حَصُ آهَصش ٍ پشٍسش هَسد  پژٍّطگشاى ٍ تػو٘ن
 .استفبدُ لشاس گ٘شد

 

 مباوی وظزی
إ فشاهَضٖ سبصهبًٖ  ًمص ٍاسغِ"ثشإ پژٍّص ثب هَضَؿ 

ّذفوٌذ دس استجبط ث٘ي سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ تَسقِ سبصهبًٖ هقلوبى 
آهبسٕ ضبهل توبهٖ هقلوبى اثتذاٖٗ ضْشستبى  ، خبهقِ"اثتذاٖٗ

ًفش تخو٘ي صدُ  500ّب حذٍد  هَسد ًؾش است وِ تقذاد آى
گ٘شٕ وَوشاى، حدن ًوًَِ  ضَد. ثب استفبدُ اص فشهَل ًوًَِ هٖ

ًفش تق٘٘ي ضذُ است ٍ اٗي ًوًَِ ثِ غَست تػبدفٖ  153
إ اص خبهقِ آهبسٕ ثبضذ. دس اٗي  اًتخبة خَاّذ ضذ تب ًوبٌٗذُ

ضَد، ثِ  گ٘شٕ تػبدفٖ سبدُ استفبدُ هٖ پژٍّص اص سٍش ًوًَِ
اٗي غَست وِ توبهٖ هقلوبى اثتذاٖٗ دس خبهقِ آهبسٕ ثِ عَس 

ّب اص  آٍسٕ دادُ ثشإ خوـ .هسبٍٕ ضبًس اًتخبة داسًذ
ّب  ّبٕ استبًذاسد استفبدُ خَاّذ ضذ. اٗي پشسطٌبهِ پشسطٌبهِ

بثٖ سجه ضبهل سِ ثخص اغلٖ ّستٌذ: ثخص اٍل ثِ اسصٗ
پشداصد، ثخص دٍم ه٘ضاى فشاهَضٖ  سّجشٕ تَصٗقٖ دس هذاسس هٖ

سٌدذ ٍ ثخص  ّبٕ آهَصضٖ سا هٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس هح٘ظ
 .سَم ثِ اسصٗبثٖ تَسقِ سبصهبًٖ هقلوبى اثتذاٖٗ اختػبظ داسد

ّبٕ  ّب، اثتذا ثب استفبدُ اص آصهَى دس هشحلِ تدضِٗ ٍ تحل٘ل دادُ
اسو٘شًَف، ثشسسٖ -وَلوَگشٍف ًشهبل ثَدى، هبًٌذ آصهَى

وٌٌذ ٗب خ٘ش.  ّب اص تَصٗـ ًشهبل پ٘شٍٕ هٖ ضَد وِ آٗب دادُ هٖ
سپس ثشإ ثشسسٖ استجبط ث٘ي هتغ٘شّب )سّجشٕ تَصٗقٖ، 
فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ٍ تَسقِ سبصهبًٖ( اص آصهَى 

ضَد. ثِ هٌؾَس ثشسسٖ ًمص  ّوجستگٖ پ٘شسَى استفبدُ هٖ
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ًٖ ّذفوٌذ دس استجبط ث٘ي سّجشٕ إ فشاهَضٖ سبصهب ٍاسغِ
 سبصٕ هقبدلات سبختبسٕ تَصٗقٖ ٍ تَسقِ سبصهبًٖ، اص هذل

(SEM) ُضَد. اٗي سٍش ثِ پژٍّطگش اٗي اهىبى  ثشداسٕ هٖ ثْش
دّذ وِ سٍاثظ پ٘چ٘ذُ ث٘ي هتغ٘شّب سا ثشسسٖ وشدُ ٍ  سا هٖ

دس غَست ً٘بص،  .تأث٘شات هستم٘ن ٍ غ٘شهستم٘ن سا تحل٘ل ًوبٗذ
ّبٕ هختلف )هبًٌذ  ّبٕ هقٌبداس ث٘ي گشٍُ سٖ تفبٍتثشإ ثشس

خٌس٘ت، سي ٍ تدشثِ وبسٕ( دس هتغ٘شّبٕ پژٍّص، اص تحل٘ل 

استفبدُ خَاّذ ضذ. ثشإ تدضِٗ ٍ تحل٘ل ( ANOVA) ٍاسٗبًس
  SPSS ٍ AMOS افضاسّبٕ آهبسٕ هبًٌذ ّب ً٘ض اص ًشم دادُ
َاى ثِ ت ّب، هٖ ثشداسٕ خَاّذ ضذ. ثب استفبدُ اص اٗي سٍش ثْشُ

إ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس  ثشسسٖ دل٘ك ًمص ٍاسغِ
استجبط ث٘ي سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ تَسقِ سبصهبًٖ هقلوبى اثتذاٖٗ 

 .پشداخت ٍ ًتبٗح لبثل افتوبدٕ ثِ دست آٍسد

 

 

 یافتٍ َا

 بزرسی وزمال بًدن متغیزَا
 ًتبٗح آصهَى وَلوَگشٍف اسو٘شًَف هتغ٘شّبٕ پژٍّص :1خذٍل 

 هتغ٘ش
حدن 

 ًًَِو
 ه٘بًگ٘ي

اًحشاف 
 هق٘بس

ٕ آصهَى آهبسُ
K-S 

سغح 
 هقٌبداسٕ

 ًت٘دِ آصهَى

 ًشهبل است 315/0 960/0 688/0 10/3 153 سّجشٕ تَصٗقٖ

 ًشهبل است 099/0 227/1 590/0 29/3 153 ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ

 ًشهبل است 071/0 036/1 643/0 81/2 153 فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ

 

 آمار استىباطی
 ّبٍ ثبستلت ثشإ سؤالات پشسطٌبهِ KMOآصهَى  :2خذٍل 

 پشسطٌبهِ
 سّجشٕ تَصٗقٖ

 KMO 803/0آصهَى 

 آصهَى ثبستلت

χ2 840/1533 

 210 دسخٔ آصادٕ

Sig 001/0 

 پشسطٌبهِ
 فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ

 KMO 628/0آصهَى 

 آصهَى ثبستلت

χ2 225/2774 

 435 دسخٔ آصادٕ

Sig 001/0 

 هِپشسطٌب
 ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ

 KMO 810/0آصهَى 

 آصهَى ثبستلت

χ2 149/650 

 55 دسخٔ آصادٕ

Sig 001/0 

 

 وتایج تحلیل عاملی تائیذی پزسشىامٍ رَبزی تًسیعی
 

 ثشإ پشسطٌبهِ سّجشٕ تَصٗقٖ AVE: همبدٗش ثبسفبهلٖ، آهبسُ هقٌبداسٕ، آلفبٕ وشًٍجبخ، پبٗبٖٗ تشو٘جٖ ٍ 3خذٍل 

 آهبسُ هقٌبداسٕ سفبهلٖثب آٗتن سبصُ
ه٘بًگ٘ي 

 (AVEٍاسٗبًس)
 آلفبٕ وشًٍجبخ پبٗبٖٗ تشو٘جٖ

 (SCفشٌّگ هذسسِ )

SC1 914/0 65/29 

640/0 837/0 753/0 SC2 871/0 90/17 

SC3 571/0 22/3 

 (PDMتػو٘ن گ٘شٕ هطبسوتٖ )
PDM1 874/0 37/21 

739/0 895/0 824/0 
PDM2 839/0 03/15 
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 آهبسُ هقٌبداسٕ سفبهلٖثب آٗتن سبصُ
ه٘بًگ٘ي 

 (AVEٍاسٗبًس)
 آلفبٕ وشًٍجبخ پبٗبٖٗ تشو٘جٖ

PDM3 867/0 55/20 

 (PDتَسقِ حشفِ إ )
PD1 862/0 12/18 

717/0 884/0 803/0 PD2 875/0 54/23 

PD3 802/0 63/11 

 (TRUافتوبد )
TRU1 844/0 60/18 

650/0 847/0 740/0 TRU2 717/0 54/6 

TRU3 850/0 33/18 

 (FSحوبٗت ّوِ خبًجِ )

FS1 885/0 69/17 

543/0 745/0 735/0 FS2 892/0 28/24 

FS3 224/0 79/0 

 (VIEWچطن اًذاص )
VIEW1 690/0 66/4 

598/0 815/0 786/0 VIEW2 740/0 10/6 

VIEW3 878/0 03/26 

 (LBسفتبس سّجشٕ )
LB1 904/0 99/39 

793/0 920/0 869/0 LB2 862/0 84/19 

LB3 905/0 80/32 

 
 جستگٖ ث٘ي هتغ٘شّبٕ پشسطٌبهِ سّجشٕ تَصٗقٍٖ ّو AVE: 4.خذٍل 

 FS LB PD PDM SC TRU VIEW ضبخع ّب

FS 737/0 
  

    

LB 606/0 890/0 
 

    

PD 608/0 747/0 847/0     

PDM 547/0 650/0 609/0 860/0    

SC 554/0 540/0 551/0 573/0 800/0   

TRU 586/0 690/0 612/0 614/0 516/0 806/0  

VIEW 613/0 563/0 525/0 622/0 494/0 617/0 773/0 

 

 وتایج تحلیل عاملی تائیذی پزسشىامٍ بالىذگی ساسماوی
 

 ثشإ پشسطٌبهِ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ AVEهمبدٗش ثبسفبهلٖ، آهبسُ هقٌبداسٕ، آلفبٕ وشًٍجبخ، پبٗبٖٗ تشو٘جٖ ٍ  :5خذٍل 

 آهبسُ هقٌبداسٕ ثبسفبهلٖ آٗتن سبصُ
ه٘بًگ٘ي 

 (AVEٍاسٗبًس)
 آلفبٕ وشًٍجبخ ٖ تشو٘جٖپبٗبٗ

 OT1 374/0 92/1 397/0 (OTثبص ثَدى ٍ ضفبف٘ت )
(619/0) 

816/0 
(859/0) 

833/0 
(873/0) OT2 628/0 45/5 

OT3 909/0 28/26 

OT4 585/0 06/4 

OT5 737/0 32/7 

OT6 897/0 06/21 

OT7 227/0 81/0 

OT8 264/0 0/10 
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 آهبسُ هقٌبداسٕ ثبسفبهلٖ آٗتن سبصُ
ه٘بًگ٘ي 

 (AVEٍاسٗبًس)
 آلفبٕ وشًٍجبخ ٖ تشو٘جٖپبٗبٗ

 TRO1 739/0 64/6 516/0 757/0 760/0 (TOّوذٗگش ) افتوبد ثِ
TRO2 559/0 20/3 

TRO3 830/0 97/14 

 CEO1 852/0 66/21 662/0 854/0 749/0 (CEOضوَل ٍ دسگ٘شٕ ثب ّوذٗگش )
CEO2 793/0 03/14 

CEO3 794/0 03/14 

 IEF1 826/0 64/14 715/0 883/0 802/0 (IEFثبصخَسد دسًٍٖ ٍ ث٘شًٍٖ )
IEF2 864/0 91/16 

IEF3 847/0 05/15 

 BE1 719/0 68/8 595/0 828/0 748/0 (BEپشٍسش ٍ تَاًوٌذسبصٕ )
BE2 644/0 95/5 

BE3 738/0 35/9 

BE4 535/0 76/3 

BE5 843/0 83/18 

 LOS1 823/0 40/15 489/0 (LOSسبختبس سبصهبًٖ ثب لاِٗ ون )
(511/0) 

881/0 
(895/0) 

845/0 
(860/0) LOS2 833/0 73/11 

LOS3 718/0 72/8 

LOS4 768/0 71/11 

LOS5 630/0 27/5 

LOS6 729/0 45/7 

LOS7 425/0 42/2 

LOS8 570/0 45/4 

 
 ّبٕ پشسطٌبهِ ثبلٌذگٖ سبصهبًٍٖ ّوجستگٖ ث٘ي ضبخع AVE :6خذٍل 

 BE CEO IEF LOS OT TO ضبخع ّب

BE 771/0 
  

   

CEO 609/0 813/0 
 

   

IEF 522/0 647/0 846/0    

LOS 669/0 685/0 678/0 715/0   

OT 644/0 519/0 618/0 649/0 787/0  

TO 601/0 618/0 581/0 599/0 683/0 718/0 

 

 وتایج تحلیل عاملی تائیذی پزسشىامٍ فزامًشی ساسماوی َذفمىذ
 

 ّذفوٌذ ثشإ پشسطٌبهِ فشاهَضٖ سبصهبًٖ AVEفبهلٖ، آهبسُ هقٌبداسٕ، آلفبٕ وشًٍجبخ، پبٗبٖٗ تشو٘جٖ ٍ همبدٗش ثبس: 7 خذٍل

 آهبسُ هقٌبداسٕ ثبسفبهلٖ آٗتن سبصُ
ه٘بًگ٘ي 

 (AVEٍاسٗبًس)
 آلفبٕ وشًٍجبخ پبٗبٖٗ تشو٘جٖ

فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ 
(PUF) 

PUF1 571/0 67/3 

662/0 955/0 949/0 PUF2 862/0 66/14 

PUF3 843/0 45/11 
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 آهبسُ هقٌبداسٕ ثبسفبهلٖ آٗتن سبصُ
ه٘بًگ٘ي 

 (AVEٍاسٗبًس)
 آلفبٕ وشًٍجبخ پبٗبٖٗ تشو٘جٖ

PUF4 890/0 25/22 

PUF5 816/0 38/8 

PUF6 878/0 61/16 

PUF7 805/0 07/10 

PUF8 837/0 99/10 

PUF9 785/0 13/7 

PUF10 836/0 47/13 

PUF11 783/0 14/7 

 
 ضشاٗت هس٘ش استبًذاسد هذل هفَْهٖ پژٍّص: 1ضىل 

 
 استَ٘دًت ثشإ ثشسسٖ هقٌبداسٕ ضشاٗت هس٘ش -ًتبٗح آصهَى تٖ :2ضىل 
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 مذل ساختاری پضيَش
َثت ثِ ثشسسٖ ٍ آصهَى هذل گ٘شٕ، ًپس اص ثشسسٖ هذل اًذاصُ

سسذ. خشٍخٖ گشاف٘ىٖ هذل پژٍّص ثِ سبختبسٕ پژٍّص هٖ
 ثبضذ. هٖ 2، 1ضىل غَست 

 

 بزرسی کفایت مذل

 معیار 

صإ)ٍاثستِ( هذل پٌْبى دسٍىهشثَط ثِ هتغ٘شّبٕ  هق٘بس 

صا ثش هق٘بسٕ است وِ ًطبى اص تبث٘ش ٗه هتغ٘ش ثشٍى است. 
ثِ  67/0ٍ  33/0، 19/0صا داسد ٍ سِ همذاس ٗه هتغ٘ش دٍسى

دس  فٌَاى همذاس هلان ثشإ همبدٗش ضق٘ف، هتَسظ ٍ لَٕ 

 ّبٕثشإ سبصُ ، همذاس1هغبثك ثب ضىلضَد. هٖ ًؾش گشفتِ
ٍ ثشإ ثبلٌذگٖ  668/0فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ  صإدسٍى

هحبسجِ ضذُ است وِ ثب تَخِ ثِ همذاس هلان،  706/0سبصهبًٖ 
 سبصد.تمشٗجبً هٌبست ثَدى ثشاصش هذل سبختبسٕ سا تبئ٘ذ هٖ

 

 معیار 

وٌذ ٍ دس لذست پ٘٘ص ثٌٖ٘ هذل سا هطخع هٖ هق٘بس
، 02/0ذاس صا سِ همغَستٖ وِ همذاس آى دس هَسد ٗه سبصُ دسٍى

ثٌٖ٘ سا وست ًوبٗذ، ثِ تشت٘ت ًطبى اص لذست پ٘ص 35/0ٍ  15/0

ّبٕ ثشٍى صإ هشثَط ثِ آى ضق٘ف، هتَسظ ٍ لَٕ سبصُ ٗب سبصُ
2سا داسد. همذاس

Q ُصإ فشاهَضٖ سبصهبًٖ دسٍى ّبٕثشإ سبص
هحبسجِ ضذُ  481/0ٍ ثشإ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ  341/0ّذفوٌذ 

ص ثٌٖ٘ هٌبست هذل دس خػَظ است وِ ًطبى اص لذست پ٘
صإ پژٍّص داسد ٍ ثشاصش هٌبست هذل ّبٕ دسٍىسبصُ

 سبصد.سبختبسٕ سا تبئ٘ذ هٖ
 

 GOFمعیار 

 House et al. (2005)ضبخع دٗگشٕ وِ ثشإ ثشاصش تَسظ 
است وِ ثب  (GOF) هقشفٖ ضذُ است، هلان ولٖ ثشاصش

ثِ غَست   هحبسجِ ه٘بًگ٘ي ٌّذسٖ ه٘بًگ٘ي اضتشان ٍ
 ضَد.صٗش هحبسجِ هٖ

 
ّبٕ ثشاصش هذل ل٘ضسل فول اٗي ضبخع ً٘ض ّوبًٌذ ضبخع

وٌذ ٍ ث٘ي غفش تب ٗه لشاس داسد ٍ همبدٗش ًضدٗه ثِ ٗه هٖ
ًطبًگش و٘ف٘ت هٌبست هذل ّستٌذ. الجتِ ثبٗذ تَخِ داضت اٗي 

ّبٕ هجتٌٖ ثش خٖ دٍ دس هذل ّبٕ ضبخع ّوبًٌذ ضبخع
ثشاصش هذل ًؾشٕ ثب دادُ ّبٕ گشدآٍسٕ ل٘ضسل ثِ ثشسسٖ ه٘ضاى 

ثٌٖ٘ ولٖ هذل سا هَسد ثشسسٖ پشداصد. ثلىِ تَاًبٖٗ پ٘صضذُ ًوٖ
ثٌٖ٘ هتغ٘شّبٕ ضذُ دس پ٘صدّذ ٍ اٌٗىِ آٗب هذل آصهَى لشاس هٖ

 .صا هَفك ثَدُ است ٗب ًِهىٌَى دسٍى

 

 هتغ٘شّبٕ تحم٘ك ٍ  cummunalityه٘ضاى  :8خذٍل 

  cummunality هتغ٘ش
 --- 557/0 سّجشٕ تَصٗقٖ

 668/0 662/0 فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ

 706/0 660/0 ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ

 687/0 626/0 ه٘بًگ٘ي

 

 
، همذاس 11ثشإ هذل پژٍّص هغبثك ثب خذٍل  GOFهمذاس 

هحبسجِ گشدٗذُ است وِ ًطبى اص تَاى هتَسظ هذل دس  656/0
ثشإ ثشسسٖ صإ هذل داسد. ثٌٖ٘ هتغ٘ش هىٌَى دسٍىپ٘ص

داسٕ ضشاٗت هس٘ش ث٘ي هتغ٘شّب اص ّب ٍ آصهَى هقٌٖفشضِ٘
خشٍخٖ ًشم افضاس استفبدُ ضذُ است. ضشاٗت هس٘ش ٍ ًتبٗح 

 هشثَط ثِ هقٌبداسٕ آًْب دس خذٍل صٗش دادُ ضذُ است.

 
 ًتبٗح حبغل اص اسصٗبثٖ هذل سبختبسٕ ثشإ ثشسسٖ فشضِ٘ ّبٕ پژٍّص :9خذٍل 

 سدٗف
ضشٗت هس٘ش  هس٘ش

(β) 

 داسٕفذد هقٌٖ

(t-value) 
 ًت٘دِ آصهَى

 ثِ هتغ٘ش اص هتغ٘ش

1 
 سّجشٕ تَصٗقٖ

 تبٗ٘ذ 221/12 699/0 ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ

 تبٗ٘ذ 304/3 260/0 فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ 2

 تبٗ٘ذ 772/2 320/0 ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ 5

R 2

R 2

R 2

R 2

R 2

Q 2

Q 2

R 2

GOF communality R  2

R 2

R 2

/ / /GOF communality R    2 0626 0687 0656
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پژٍّص ثِ ث٘بى ٍ  دس اداهِ ثب تَخِ ثِ خشٍخٖ هذل هفَْهٖ
 ّبٕ پژٍّص پشداختِ خَاّذ ضذ. فشاهَضٖثشسسٖ فشضِ٘

 ثبلٌذگٖ ٍ تَصٗقٖ سّجشٕ ث٘ي ساثغِ دس ّذفوٌذ سبصهبًٖ
آهَصش ٍ پشٍسش اسضك ًمص ه٘بًدٖ   اثتذاٖٗ هقلوبى سبصهبًٖ

گشٕ هتغ٘ش فشاهَضٖ گشٕ داسد. ثشإ ثشسسٖ ًمص ه٘بًدٖ
تبسٕ ثْشُ گشفتِ ضذُ سبصهبًٖ ّذفوٌذ اص خشٍخٖ هقبدلات سبخ

است. دس خذٍل صٗش اثش هسم٘ن، غ٘ش هستم٘ن ٍ اثش ول ث٘ي 
 سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ هحبسجِ ضذُ است.

 
 اثشات هسم٘ن، غ٘ش هستم٘ن ٍ اثشات ول ث٘ي سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ :10خذٍل 

 اثش هستم٘ن اثش غ٘ش هستم٘ن اثش ول
 هس٘ش

 ٘شاص هتغ ثِ هتغ٘ش

 سّجشٕ تَصٗقٖ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ 699/0 083/0 782/0

 
هطخع است، اثش هستم٘ن سّجشٕ  12ّوبًغَس وِ اص خذٍل 

است. ّوچٌ٘ي اثش  699/0تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثشاثش ثب 
غ٘ش هستم٘ن هتغ٘ش سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثب تأث٘ش 

-هٖ 083/0ثش ثب هتغ٘ش ه٘بًدٖ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثشا

 ثبضذ. 
گشٕ هتغ٘ش فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثشإ ثشسسٖ ًمص ه٘بًدٖ

ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ اص ٗه آصهَى دس ساثغِ سّجشٕ تَصٗقٖ 
ضَد وِ استفبدُ هٖ (Sobel test)پشوبسثشد ثِ ًبم آصهَى سَثل

ثشإ هقٌبداسٕ تبث٘ش ٗه هتغ٘ش ه٘بًدٖ دس ساثغِ ه٘بى دٍ هتغ٘ش 
اص  Z-value آصهَى سَثل ٗه همذاس سٍد. دس دٗگش ثِ وبس هٖ

آٗذ وِ دس غَست ث٘طتش ضذى اٗي  عشٗك فشهَل صٗش ثِ دست هٖ
% هقٌبداس ثَدى تبث٘ش 95تَاى دس سغح اعوٌ٘بى  هٖ 96/1همذاس اص 

 ه٘بًدٖ ٗه هتغ٘ش سا تبٗ٘ذ ًوَد.
 ثٌبثشاٗي داسٗن:

 
 

حبغل اص آصهَى  z-valueّوبًغَس وِ هطبّذُ هٖ ضَد همذاس 
تَاى  هٖ 96/1ضذ وِ ثِ دل٘ل ث٘طتش ثَدى اص  147/2اثش سَثل ثش

% تبث٘ش هتغ٘ش ه٘بًدٖ 95اؽْبس داضت وِ دس سغح اعوٌ٘بى 
فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس اثشگزاسٕ سّجشٕ تَصٗقٖ ثش 
ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ هقٌبداس است. ثٌبثشاٗي فشضِ٘ پژٍّص تبئ٘ذ 

 ضَد.هٖ
ش غ٘شهستم٘ن اص فلاٍُ ثش آصهَى سَثل، ثشإ تق٘٘ي ضذت اث

ضَد  استفبدُ هٖ VAF عشٗك هتغ٘ش ه٘بًدٖ اص آهبسُ إ ثِ ًبم
 1سا اخت٘بس هٖ وٌذ ٍ ّشچِ اٗي همذاس ثِ  1ٍ  0وِ همذاسٕ ث٘ي 

ًضدٗىتش ثبضذ ًطبى اص لَٗتش ثَدى تبث٘ش هتغ٘ش ه٘بًدٖ داسد. دس 
 ٍالـ اٗي همذاس ًسجت اثش غ٘شهستم٘ن ثش اثش ول سا هٖ سٌدذ.

 
 

دسغذ اثش ول سّجشٕ تَصٗقٖ ثش  6/10اى هقٌٖ است وِ اٗي ثذ
ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ اص عشٗك غ٘شهستم٘ن تَسظ هتغ٘ش ه٘بًدٖ 

ضَد. ّوچٌ٘ي ثب تَخِ ثِ  فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ تج٘٘ي هٖ
اٌٗىِ دس هذل ثب ٍخَد هتغ٘ش ه٘بًدٖ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ، 

هقٌبداس است،  هس٘ش هستم٘ن سّجشٕ تَصٗقٖ ثش ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ
ضَد وِ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس ساثغِ سّجشٕ ًت٘دِ هٖ

 تَصٗقٖ ثش ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ًفص ه٘بًدٖ گشٕ خضئٖ داسد.
  اثتذاٖٗ هقلوبىهقلوبى ٖ سبصهبًٖ ثبلٌذگ ثب ٖقٗتَص ٕسّجش

 آهَصش ٍ پشٍسش اسضك ساثغِ داسد. 
تَصٗقٖ  داسٕ ث٘ي هتغ٘ش سّجشٕ؛ آهبسُ هق12ٌٖهغبثك ثب خذٍل 

ثبضذ وِ ثضسگتش اص همذاس ( ه221/12ٍٖ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثشاثش)
دٌّذٓ اٗي است وِ استجبط ه٘بى سّجشٕ ( است ٍ ًطبى96/1)

داس %( هق95ٌٖتَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ دس سغح اعوٌ٘بى)
( 699/0است. ّوچٌ٘ي ضشٗت هس٘ش هبث٘ي اٗي دٍ هتغ٘ش ثشاثش)

غ٘ش سّجشٕ تَصٗقٖ ثش ثبلٌذگٖ است ٍ ه٘ضاى اثشگزاسٕ هثجت هت
دّذ. ثِ فجبستٖ دٗگش ٗه ٍاحذ تغ٘٘ش دس سبصهبًٖ سا ًطبى هٖ

ٍاحذٕ دس ثبلٌذگٖ  699/0سّجشٕ تَصٗقٖ، هَخت افضاٗص 
سبصهبًٖ خَاّذ ضذ. اٗي ثذاى هقٌبست وِ سّجشٕ تَصٗقٖ ثب 
ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ساثغِ هستم٘ن داسد. ثٌبثشاٗي فشضِ٘ اٍل 

 َد. ضپژٍّص تبٗ٘ذ هٖ
  اثتذاٖٗ هقلوبى فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثب ٖقٗتَص ٕسّجش

 آهَصش ٍ پشٍسش اسضك ساثغِ داسد. 
داسٕ ث٘ي هتغ٘ش سّجشٕ تَصٗقٖ ؛ آهبسُ هق12ٌٖهغبثك ثب خذٍل 

ثبضذ وِ ثضسگتش اص ( ه304/3ٍٖ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثشاثش)
ه٘بى دٌّذٓ اٗي است وِ استجبط ( است ٍ ًطبى96/1همذاس )

 سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس سغح اعوٌ٘بى
داس است. ّوچٌ٘ي ضشٗت هس٘ش هبث٘ي اٗي دٍ هتغ٘ش %( هق95ٌٖ)

( است ٍ ه٘ضاى اثشگزاسٕ هثجت هتغ٘ش سّجشٕ 260/0) ثشاثش
دّذ. ثِ فجبستٖ تَصٗقٖ ثش فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ سا ًطبى هٖ

 26/0ٗقٖ، هَخت افضاٗص دٗگش ٗه ٍاحذ تغ٘٘ش دس سّجشٕ تَص
ٍاحذٕ دس فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ خَاّذ ضذ. اٗي ثذاى 
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هقٌبست وِ سّجشٕ تَصٗقٖ ثب فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ساثغِ 
 ضَد. هستم٘ن داسد. ثٌبثشاٗي فشضِ٘ دٍم پژٍّص تبٗ٘ذ هٖ

  اثتذاٖٗ هقلوبى  ٖسبصهبً ٖثبلٌذگ ثبّذفوٌذ  ٖسبصهبً ٖفشاهَض
 ضك ساثغِ داسد.آهَصش ٍ پشٍسش اس
داسٕ ث٘ي هتغ٘ش فشاهَضٖ ؛ آهبسُ هق12ٌٖهغبثك ثب خذٍل 

ثبضذ وِ ( ه772/2ٖسبصهبًٖ ّذفوٌذ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثشاثش)
دٌّذٓ اٗي است وِ استجبط ( است ٍ ًطبى96/1ثضسگتش اص همذاس )

ه٘بى فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ دس سغح 
س است. ّوچٌ٘ي ضشٗت هس٘ش هبث٘ي اٗي دا%( هق95ٌٖ) اعوٌ٘بى

( است ٍ ه٘ضاى اثشگزاسٕ هثجت هتغ٘ش 320/0دٍ هتغ٘ش ثشاثش)
دّذ. فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثش ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ سا ًطبى هٖ

ثِ فجبستٖ دٗگش ٗه ٍاحذ تغ٘٘ش دس فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ، 
ٍاحذٕ دس ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ خَاّذ ضذ.  32/0هَخت افضاٗص 

ي ثذاى هقٌبست وِ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثب ثبلٌذگٖ اٗ
سبصهبًٖ ساثغِ هستم٘ن داسد. ثٌبثشاٗي فشضِ٘ سَم پژٍّص تبٗ٘ذ 

 ضَد. هٖ
 

 وتیجٍ گیزی
 ٍ تَصٗقٖ سّجشٕ ث٘ي ساثغِ دس ّذفوٌذ سبصهبًٖ فشاهَضٖ
آهَصش ٍ پشٍسش اسضك ًمص   اثتذاٖٗ هقلوبى سبصهبًٖ ثبلٌذگٖ

 ه٘بًدٖ گشٕ داسد. 
گشٕ هتغ٘ش فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ إ ثشسسٖ ًمص ه٘بًدٖثش

اص خشٍخٖ هقبدلات سبختبسٕ ثْشُ گشفتِ ضذ. ًتبٗح حبوٖ اص آى 
ثَد وِ اثش هستم٘ن سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثشاثش ثب 

است. ّوچٌ٘ي اثش غ٘ش هستم٘ن هتغ٘ش سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ  699/0
ًدٖ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثب تأث٘ش هتغ٘ش ه٘ب

ثبضذ. ّوچٌ٘ي ًتبٗح ًطبى داد وِ هٖ 083/0ّذفوٌذ ثشاثش ثب 
دسغذ اثش ول سّجشٕ تَصٗقٖ ثش ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ اص عشٗك  6/10

غ٘شهستم٘ن تَسظ هتغ٘ش ه٘بًدٖ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ 
ضَد. ّوچٌ٘ي ثب تَخِ ثِ اٌٗىِ دس هذل ثب ٍخَد هتغ٘ش  تج٘٘ي هٖ

ٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ، هس٘ش هستم٘ن سّجشٕ ه٘بًدٖ فشاهَض
ضَد وِ تَصٗقٖ ثش ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ هقٌبداس است، ًت٘دِ هٖ

فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ دس ساثغِ سّجشٕ تَصٗقٖ ثش ثبلٌذگٖ 
( دس 1392سبصهبًٖ ًفص ه٘بًدٖ گشٕ خضئٖ داسد. احوذٕ )

ضذُ ثب  ـٗتَص ٕساثغِ سّجش ٖثشسسپژٍّص خَد ثب فٌَاى 
ثِ اٗي  تْشاى  ٖٗاثتذا ٖهقلوبى   هذاسس دٍلت ٖصهبًفولىشد سب

 ضذُ ) ـٗتَص ٕسّجش ٕوِ توبم هَلفِ ّبًت٘دِ دست ٗبفت وِ 
 ،ٕفول سّجش ،ٕاتَسقِ حشفِ هذسسِ، فشٌّگ افتوبد، ت،ٗهبهَس
ساثغِ هثجت ٍ  ٖثب فولىشد سبصهبً (ٕش٘گ ن٘تػو ،تٗحوب

وِ دس فػش  . دس تج٘٘ي اٗي فشضِ٘ هٖ تَاى گفتداسد ٕهقٌبداس
حبضش، ٗىٖ اص فَاهل ثبثت دس سبصهبى تغ٘٘ش است. سبصهبى ّب ثِ 

هٌؾَس اًغجبق ٍ هبًذى دس اٗي خْبى خذٗذ هدجَس ثِ اٗدبد 
تغ٘٘شات لبثل تَخِ ّستٌذ. ثِ افتمبد سَٗاًس آى دستِ اص 
سبصهبًْبٖٗ وِ لبدس ثِ اًغجبق ٍ اٗدبد تغ٘٘شات ًجبضٌذ ثِ صٍدٕ 

سبصهبًْب  ٖاهشٍصُ اهشٍصُ تفبٍت اغل.  ثب هطىل هَاخِ هٖ ضًَذ
وبسآهذ، تَاًب ٍ  ٖاًسبً ٕشٍ٘آًْب داًست، ًمص ً ٖٗدس داًب ذٗسا ثب

ثبضٌذ ٖلبثل اًىبس ه ش٘غ ٕاهش ،ٖاّذاف سبصهبً ك٘داًب دس تحم
 ي٘هٌدش ثِ اص ث ت،ٗشٗهذ ٖسٌت ّٕبَُ٘ض ٕش٘ثىبسگ وِ ٖثػَست

وبس ٍ  حدن صٗوبسوٌبى، افضا ٕسفتي حس اثذاؿ ٍ ًَآٍس
وبهل دس وبس  ٕآصاد ٕگشدد. ٍاگزاس ٖوبسوٌبى ه ٕثشا تٗهحذٍد

ضَد. دس ٍالـ،  ٖاهَس ه ٖختگٍ٘ لدبم گس ًٖؾو ٖهٌدش ثِ ث ضً٘
سبصهبى ٍ  ٍَٕ هقٌ ٕدٍ حبلت هٌدش ثِ ّذس سفتي هٌبثـ هبد يٗا

د. ثٌبثشاٗي سجه سّجشٕ هٖ گشد ٖثِ اثش ثخط بفتي٘دست ً
َش وشدى هَاسد غ٘ش هف٘ذ تَصٗقٖ هٖ تَاًذ اص عشٗك فشاه

 هَخجبت ثبلٌذُ ثَدى هقلوبى سا دس هذسسِ ٍ سبصهبى فشاّن ًوبٗذ.
  اثتذاٖٗ هقلوبىهقلوبى ٖ سبصهبًٖ ثبلٌذگ ثب ٖقٗتَص ٕسّجش

 آهَصش ٍ پشٍسش اسضك ساثغِ داسد. 
هقلوبى  ٖسبصهبً ٖثش ثبلٌذگ ٖقٗتَص ٕسّجشثشإ ثشسسٖ  تبث٘ش 

هقبدلات سبختبسٕ ثْشُ گشفتِ اص خشٍخٖ  داًگِ اثتذاٖٗ  چْبس
داسٕ ث٘ي هتغ٘ش سّجشٕ ضذ. ًتبٗح حبوٖ اص آى ثَد وِ آهبسُ هقٌٖ

ثبضذ وِ ثضسگتش اص ( ه221/12ٖتَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثشاثش)
دٌّذٓ اٗي است وِ استجبط ه٘بى ( است ٍ ًطبى96/1همذاس )

%( 95سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ دس سغح اعوٌ٘بى)
 داس است. ّوچٌ٘ي ضشٗت هس٘ش هبث٘ي اٗي دٍ هتغ٘ش ثشاثشهقٌٖ

( است ٍ ه٘ضاى اثشگزاسٕ هثجت هتغ٘ش سّجشٕ تَصٗقٖ ثش 699/0)
دّذ. ثِ فجبستٖ دٗگش ٗه ٍاحذ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ سا ًطبى هٖ

ٍاحذٕ دس  699/0تغ٘٘ش دس سّجشٕ تَصٗقٖ، هَخت افضاٗص 
سّجشٕ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ خَاّذ ضذ. اٗي ثذاى هقٌبست وِ 

تَصٗقٖ ثب ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ساثغِ هستم٘ن داسد. ثٌبثشاٗي فشضِ٘ 
دس  (1392ٗبسٌٖ٘ ٍ ّوىبساى )ضَد. اٍل پژٍّص تبٗ٘ذ هٖ

پژٍّص خَد ثب فٌَاى ًمص سجه سّجشٕ تَصٗقٖ هذٗشاى ثش 
فولىشد ضغلٖ هقلوبى هذاسس هتَسغِ  هْشاى ثِ اٗي ًت٘دِ 

هقٌبداس ثب فولىشد دست ٗبفتٌذ وِ سجه سّجشٕ تَصٗقٖ ساثغِ 
ضغلٖ هقلوبى داسد. سّجشٕ تَصٗقٖ استجبط هثجت ٍ هقٌبداس ثب تقْذ 
سبصهبًٖ ٍ َّش ّ٘دبًٖ ً٘ض داسد. اص سَٕ دٗگش تقْذ سبصهبًٖ 
ٍ َّش ّ٘دبًٖ ثِ غَست ه٘بًدٖ داسإ استجبط هثجت ثب 

 Harris (2008)عجك ًؾش  فولىشد ضغلٖ هقلوبى هٖ ثبضذ.
ثب ثْشُ ثشداسٕ ٍ ثبلا ثشدى هْبست ّب ٍ سّجشٕ تَصٗـ ضذُ اسبسب 

داًص ّوِ رٌٗفقبى داخل سبصهبى ثشإ اٗدبد ٗه فشٌّگ 
هطتشن وِ ثِ عَس اثشثخص ٍ هثجت فول هٖ وٌذ هشتجظ است. 

هتزوش ضذًذ وِ  Zhang and Fireman (2007)ثِ عَس خبظ 
سّجشٕ تَصٗـ ضذُ ثب سبصهبى دادى هذسسِ ضجِ٘ ٗه ضشوت 
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شدُ ضَد. ثٌبثشاٗي هٖ تَاى گفت ٍخَد سّجشٕ تَاًذ ثِ وبس ثهٖ
تَصٗقٖ دس هذاسس هَخت سبصگبسٕ ٍ اًغجبق ث٘طتش هذٗشاى ثب 

 هح٘ظ ث٘شًٍٖ هٖ ضَد.
  اثتذاٖٗ هقلوبى فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثب ٖقٗتَص ٕسّجش

 آهَصش ٍ پشٍسش اسضك ساثغِ داسد. 
 ٌذفشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوثش  ٖقٗتَص ٕسّجشثشإ ثشسسٖ  تبث٘ش 

اص خشٍخٖ هقبدلات سبختبسٕ ثْشُ  داًگِ هقلوبى اثتذاٖٗ چْبس
گشفتِ ضذ. ًتبٗح حبوٖ اص آى ثَد وِ ث٘ي هتغ٘ش سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ 

ثبضذ وِ ثضسگتش اص ( ه304/3ٖفشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثشاثش)
دٌّذٓ اٗي است وِ استجبط ه٘بى ( است ٍ ًطبى96/1همذاس )

 ًٖ ّذفوٌذ دس سغح اعوٌ٘بىسّجشٕ تَصٗقٖ ٍ فشاهَضٖ سبصهب
داس است. ّوچٌ٘ي ضشٗت هس٘ش هبث٘ي اٗي دٍ هتغ٘ش %( هق95ٌٖ)

( است ٍ ه٘ضاى اثشگزاسٕ هثجت هتغ٘ش سّجشٕ 260/0) ثشاثش
دّذ. ثِ فجبستٖ تَصٗقٖ ثش فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ سا ًطبى هٖ

 26/0دٗگش ٗه ٍاحذ تغ٘٘ش دس سّجشٕ تَصٗقٖ، هَخت افضاٗص 
هَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ خَاّذ ضذ. اٗي ثذاى ٍاحذٕ دس فشا

هقٌبست وِ سّجشٕ تَصٗقٖ ثب فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ساثغِ 
-ضَد. ٗبفتِهستم٘ن داسد. ثٌبثشاٗي فشضِ٘ دٍم پژٍّص تبٗ٘ذ هٖ

فجبس٘بى ، Harris (2008)ّبّٕبٕ پژٍّص حبضش ثب ٗبفتِ
ًٖ داسد. هٖ تَاى گفت هب دس ( ّوخَا1392احوذٕ ) (،1390)

صهبًٖ وِ سبصهبى ّب ثِ عَس فضاٌٗذُ ثِ ٍس٘لِ هح٘ظ سلبثتٖ ثِ 
چبلص علج٘ذُ هٖ ضًَذ، ثش ح٘بتٖ تشٗي فٌػش ٗقٌٖ سّجشٕ 
توشوض هٖ وٌ٘ن. س٘ستن ّب هٖ تَاًٌذ ثشإ اٗدبد وبسآٖٗ 
فول٘بتٖ عشاحٖ ضًَذ، اهب اٗي سّجشٕ است وِ سبصهبى سا لبدس 

ت غبلت دس غٌقت خَد هٖ وٌذ. ثٌبثشاٗي سّجشٕ ثِ حفؼ هَلق٘
تَصٗقٖ هَخت فشاهَش وشدى اعلافبت غ٘ش ضشٍسٕ   ٍ گبّٖ 

 خلَگ٘شٕ اص فشاهَش ضذى اعلافبت هف٘ذ، هٖ ضَد.

  اثتذاٖٗ هقلوبى  ٖسبصهبً ٖثبلٌذگ ثبّذفوٌذ  ٖسبصهبً ٖفشاهَض
 آهَصش ٍ پشٍسش اسضك ساثغِ داسد.

 فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذثش  ٖقٗتَص ٕسّجشثشإ ثشسسٖ  تبث٘ش 
اص خشٍخٖ هقبدلات سبختبسٕ ثْشُ  داًگِ هقلوبى اثتذاٖٗ  چْبس

داسٕ ث٘ي هتغ٘ش گشفتِ ضذ. ًتبٗح حبوٖ اص آى ثَد آهبسُ هقٌٖ
-( ه772/2ٖفشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ثشاثش)

ِ دٌّذٓ اٗي است و( است ٍ ًطبى96/1ثبضذ وِ ثضسگتش اص همذاس )
استجبط ه٘بى فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ٍ ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ دس 

داس است. ّوچٌ٘ي ضشٗت هس٘ش %( هق95ٌٖسغح اعوٌ٘بى)
( است ٍ ه٘ضاى اثشگزاسٕ هثجت 320/0هبث٘ي اٗي دٍ هتغ٘ش ثشاثش)

هتغ٘ش فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثش ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ سا ًطبى 
دس فشاهَضٖ سبصهبًٖ  دّذ. ثِ فجبستٖ دٗگش ٗه ٍاحذ تغ٘٘شهٖ

ٍاحذٕ دس ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ  32/0ّذفوٌذ، هَخت افضاٗص 
خَاّذ ضذ. اٗي ثذاى هقٌبست وِ فشاهَضٖ سبصهبًٖ ّذفوٌذ ثب 

ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ ساثغِ هستم٘ن داسد. ثٌبثشاٗي فشضِ٘ سَم 
ثٌبثشاٗي اص اٗي فشضِ٘ هٖ تَاى ًت٘دِ ضَد. پژٍّص تبٗ٘ذ هٖ

هِ سٗضٕ ضذُ فولٖ فوذٕ، فقبل ٍ گشفت وِ فشاهَضٖ ثشًب
آگبّبًِ است. دس اٌٗدب ٗه الذام آگبّبًِ عشاحٖ هٖ ضَد تب 
داًطٖ وِ هشثَط ثِ گزضتِ ثَدُ است فشاهَش ضَد. ثِ فجبستٖ 
دٗگش، گبّٖ فشاهَش وشدى اعلافبت غ٘ش ضشٍسٕ لاصم ٍ گبّٖ 

وٌذ. خلَگ٘شٕ اص فشاهَش ضذى اعلافبت هف٘ذ، هْن خلَُ هٖ
شدّبٕ هٌبست دسثبسُ فشاهَضٖ سبصهبًٖ اص فَاهل اتخبر ساّج

هَفم٘ت ٍ ضگطت دس سبصهبى است. دس فشاهَضٖ ّذفوٌذ، 
فشاهَضٖ ثشإ اٗدبد فضبٖٗ ثِ وبس گشفتِ هٖ ضَد وِ دس خْت 
ٗبدگ٘شٕ داًص خذٗذ ٍ حزف داًطٖ است وِ صهبًٖ ثشإ 
سبصهبى وبسآهذ ثَدُ ٍلٖ اوٌَى هبًـ تحمك اّذاف سبصهبى است. 

ت٘دِ حزف هَاسد غ٘ش ضشٍسٕ هَخت ثبلٌذگٖ سبصهبًٖ دس ً
 هقلوبى هٖ ضَد.

 

 مًاسیه اخلاقی
دس اٗي هغبلقِ اغَل اخلاق دس پژٍّص ضبهل اخز سضبٗت 
آگبّبًِ اص ضشوت وٌٌذگبى ٍ حفؼ اعلافبت هحشهبًِ آًْب سفبٗت 

 گشدٗذُ است.
 

 تشکز ي قذرداوی
پژٍّطگشاى هشاتت لذسداًٖ ٍ تطىش خَد سا اص ولِ٘ 

وٌٌذگبى اٗي پژٍّص وِ ثب استمجبل ٍ ثشدثبسٕ، دس سًٍذ  ضشوت
 داسًذ.  استخشاج ًتبٗح ّوىبسٕ ًوَدًذ، افلام هٖ

 

 مىافع تعارض
ًَٗسٌذگبى اٗي هغبلقِ ّ٘چ گًَِ تقبسؼ هٌبفقٖ دس اًدبم ٍ 

 ًگبسش آى ًذاسًذ. 
 

 مىابع فارسی 
(. هذٗشٗت آهَصضٖ ٍ سّجشٕ 1401) .ٍ حسٌٖ٘، سبسا ؛ضشٗفٖ، هْذٕ

تَصٗقٖ: سٍٗىشدٕ ًَٗي دس آهَصش ٍ پشٍسش. اًتطبسات پژٍّطگبُ 
 آهَصش ٍ پشٍسش.

. فشاهَضٖ سبصهبًٖ ٍ تأث٘ش آى ثش ٗبدگ٘شٕ (1400) .سضبٖٗ، فلٖ
 .60-45(، 2)15سٗضٕ،  سبصهبًٖ. فػلٌبهِ هذٗشٗت ٍ ثشًبهِ

(. سّجشٕ تَصٗقٖ ٍ تأث٘ش آى ثش اًگ٘ضش 1402) .ً٘ىَوبس، سو٘شا
 .92-78(، 1)12هقلوبى. هدلِ تحم٘مبت آهَصضٖ، 

(. فشٌّگ ٗبدگ٘شٕ دس 1400) .ٍ وبؽوٖ، فبعوِ ؛احوذٕ، هْذٕ
ّب. اًتطبسات داًطگبُ آصاد  ّب ٍ فشغت آهَصضٖ: چبلصّبٕ  سبصهبى

 اسلاهٖ.
(. سلبثت ثشإ آٌٗذُ. 1401ٍ پشاّبلاد، سٖ. وٖ. ) ،ّوِل، گشٕ

 اًتطبسات آسٗبًب.
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(. هقٌبٕ خذٗذ تغ٘٘شات آهَصضٖ. اًتطبسات 1402) .فَلاى، هبٗىل
 داًطگبُ هقلن.

ًمص . (1392ٖ، عبّشُ. )فلٖ؛ فجبس٘بى، فجذالحس٘ي؛ ٗبسٌ٘ ٗبسٌٖ٘،
سجه سّجشٕ تَصٗقٖ هذٗشاى ثش فولىشد ضغلٖ هقلوبى هذاسس 

هبٌّبهِ فلوٖ ٍ دٍ . هتَسغِ ضْش هْشاى: اسائِ ٗه هذل
 33-54:  (13)4پژٍّطٖ سّ٘بفتٖ ًَ دس هذٗشٗت آهَصضٖ. 
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