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Abstract 

The present study aimed to investigate the relationship between perceived organizational 

support and job engagement among elementary school teachers in the city of Isfahan. 

Considering the influential role of organizational support in enhancing teachers’ motivation, 

psychological energy, and quality of performance, this research adopted an applied purpose 

and a descriptive–correlational method. The statistical population consisted of all elementary 

school teachers in Isfahan, and the sample was selected using an appropriate sampling 

method. Data were collected through the Perceived Organizational Support Questionnaire by 

Eisenberger et al. (1986) and the Job Engagement Questionnaire by Schaufeli and Salanova 

(2001). The reliability of the instruments was confirmed through Cronbach’s alpha and 

composite reliability. Data analysis was performed using structural equation modeling. The 

findings revealed that perceived organizational support has a positive and significant effect on 

job engagement. Increased organizational support was associated with higher levels of 

enthusiasm, vitality, and dedication among teachers. These results highlight that paying 

attention to teachers’ well-being and creating supportive conditions can enhance their intrinsic 

motivation and engagement. Accordingly, it is recommended that school administrators adopt 

supportive policies and job enrichment programs to improve teaching quality. 
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ضذُ ٍ اضتیاق ضغلی هعلواى ابتذایی ضْز  بزرسی رابطِ بیي حوایت ساسهاًی ادران

 اصفْاى

 *1هیٌا فزدٍسی سادُ

 )ذَضاؾگبى(، اصفْبى، ایطاىٌبؾی اضقس هٌبثـ اًؿبًی، زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس اصفْبىوبضق 1

 minaa.f.z1990@gmail.com* ًَیؿٌسُ هؿئَل: 

 

 

  18/12/1404 تاریخ پذیزش همالِ:         23/11/1404 تاریخ دریافت همالِ:

 چکیذُ

قسُ ٍ اقتیبق قغلی زض هیبى هقلوبى زٍضُ اثتسایی قْط اصفْبى اؾت. ایي  ؾبظهبًی ازضانّسف پػٍّف حبضط ثطضؾی ضاثغِ ثیي حوبیت 
ّبی ؾبظهبًی زض ثْجَز اًگیعـ، اًطغی ضٍاًی ٍ ویفیت فولىطز هقلوبى اًدبم قس. پػٍّف اظ ًؾط  وٌٌسُ حوبیت هغبلقِ ثب تَخِ ثِ ًمف تقییي

 ضٍـ ثِ ای ًوًَِ وِ ثَز اصفْبى قْط اثتسایی هقلوبى توبهی قبهل آهبضی خبهقِ. اؾت ّوجؿتگی–ّسف وبضثطزی ٍ اظ ًؾط ضٍـ تَصیفی
( ٍ پطؾكٌبهِ اقتیبق قغلی قَفلی ٍ 1986) ّوىبضاى ٍ آیعًجطگط قسُ ازضان ؾبظهبًی حوبیت پطؾكٌبهِ عطیك اظ ّب زازُ ٍ اًتربة هٌبؾت

ؾبظی هقبزلات  ّب ثب هسل بیبیی تطویجی تأییس قس. تحلیل زازُآٍضی قس. پبیبیی اثعاضّب اظ عطیك آلفبی وطًٍجبخ ٍ پ ( خوـ2001ؾبلَاًب )
ای وِ  گًَِ قسُ تأثیط هثجت ٍ هقٌبزاضی ثط اقتیبق قغلی هقلوبى زاضز؛ ثِ ّب ًكبى زاز حوبیت ؾبظهبًی ازضان ؾبذتبضی اًدبم گطفت. یبفتِ

وٌس وِ تَخِ  ّب تأویس هی آهَظقی ّوطاُ اؾت. ایي یبفتِّبی  افعایف حوبیت ؾبظهبًی ثب اضتمبی قَق، اًطغی ٍ زلجؿتگی هقلوبى ثِ فقبلیت
تَاًس ثِ افعایف اًگیعـ زضًٍی ٍ اقتیبق قغلی آًبى  وطزى ثؿتطّبی حوبیتی هٌبؾت هی ؾبظهبى ثِ ًیبظّبی هقلوبى، ایدبز فسالت ٍ فطاّن

فٌَاى ضاّجطزی  ؾبظی قغلی ضا ثِ ّبی غٌی هِّبی حوبیتی هؤثط ٍ ثطًب قَز هسیطاى آهَظقی، ؾیبؾت هٌدط قَز. ثط ایي اؾبؼ، پیكٌْبز هی
 ولیسی ثطای اضتمبی ویفیت تسضیؽ هسًؾط لطاض زٌّس.

 

 هقلوبى اثتسایی، حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ، پبؾرگَیی ؾبظهبًی، اقتیبق قغلی ٍاصگاى کلیذی:

 

 هحفَػ اؾت. ؾلاهت ضٍاى زض هسضؾِتوبهی حمَق ًكط ثطای فصلٌبهِ 
 

. قسُ ٍ اقتیبق قغلی هقلوبى اثتسایی قْط اصفْبى ثطضؾی ضاثغِ ثیي حوبیت ؾبظهبًی ازضان .(1404) .هیٌب ،فطزٍؾی ظازُمالِ: ضیَُ استٌاد بِ ایي ه

 .236-244(: 4)3، فصلٌبهِ ؾلاهت ضٍاى زض هسضؾِ

 

 همذهِ 

ًرؿتیي هطحلِ ثِ ًؾبم آهَظقی آى پیكطفت یه وكَض زض 
ى ًمف حیبتی ٍاثؿتِ اؾت. زض یه ًؾبم آهَظقی هَفك، هقلوب

زاضًس. اهطٍظُ پبؾرگَیی ؾبظهبًی ثِ یىی اظ هْوتطیي هفبّین زض 
ؾبظهبى ّب تجسیل قسُ اؾت. پبؾرگَیی ؾبظهبًی زض حَظُ 

ای زاضز.  آهَظـ ٍ ثِ ٍیػُ زض اضتجبط ثب هقلوبى اّویت ٍیػُ
تطیي فَاهل زض ؾیؿتن آهَظقی،  هقلوبى ثِ فٌَاى یىی اظ هْن
آهَظقی ٍ تطثیتی زاضًس. زض ایي  ًمكی ولیسی زض تحمك اّساف

ظهیٌِ، پبؾرگَیی ؾبظهبًی ثِ چٌسیي خٌجِ اظ تقبهلات ثیي 
اظ  .آهَظاى، ٍالسیي، ٍ ؾیؿتن آهَظقی اقبضُ زاضز هقلوبى، زاًف
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ّبی آهَظقی ثبیس ثِ هقلوبى اثعاضّب، هٌبثـ ٍ  ؾَیی ؾبظهبى
ّبی لاظم ضا ثطای اًدبم ٍؽبیفكبى ثِ ثْتطیي قىل  حوبیت

طاّن وٌٌس. حوبیت ؾبظهبًی اظ هقلوبى ثِ هقٌبی فطاّن هوىي ف
ّب ٍ هحیغی اؾت وِ هقلوبى ضا  آٍضزى هٌبثـ، اثعاضّب، فطصت

ؾبظز تب ٍؽبیف ذَز ضا ثِ ثْتطیي ًحَ اًدبم زٌّس ٍ زض  لبزض هی
تَاًس  فیي حبل احؿبؼ ضضبیت ٍ اًگیعُ وٌٌس. ایي حوبیت هی

ت آهَظـ ٍ افعایف ثِ عطق هرتلف اضائِ قَز ٍ ثِ ثْجَز ویفی
زض ایي هیبى، حوبیت ؾبظهبًی ازضان  .اًگیعُ هقلوبى ووه وٌس

قسُ ثِ پكتیجبًی ضٍاًی ٍ اختوبفی اظ هقلوبى اقبضُ زاضز. ایدبز 
گصاضی وٌٌس،  هحیغی وِ زض آى هقلوبى احؿبؼ احتطام ٍ اضظـ

وٌس.  ّبی قغلی ووه هی ثِ افعایف اًگیعُ ٍ وبّف اؾتطؼ
زل ثیي وبض ٍ ظًسگی ًیع ضطٍضی اؾت، چطا حوبیت زض ایدبز تقب

تَاًٌس وبضایی ثیكتطی زاقتِ ثبقٌس.  وِ هقلوبى ثب تقبزل ثْتط، هی
ّبی هٌبؾت اظ  پصیط ٍ هطذصی ّبی ؾبفبت وبضی اًقغبف ؾیبؾت

حوبیت ؾبظهبًی ّوچٌیي  .خولِ ضاّىبضّبی ایي حوبیت ّؿتٌس
-جسالِوٌس)ف ّبی وبضی ثِ هقلوبى ووه هی زض هَاخِْ ثب چبلف

 (. 1402ظازُ ٍ اؾوقیلی،
اقتیبق قغلی ًیع زض ایي هیبى یه هفَْم ولیسی اؾت ٍ ًمف 
هْوی زض هَفمیت یه ؾبظهبى ٍ ثْجَز فولىطز وبضوٌبى 

 .(1401زاضز)فیطٍظوَّی ثطًح آثبزی ٍ پَضحؿیي،
 

 بیاى هسالِ 
تقلین ٍ تطثیت اهطی زقَاض ٍ زضفیي حبل هفیس ٍ پطثوط اؾت وِ  

فٌَاى ًمغِ آغبظ ّط تحَل آهَظقی ٍ پطٍضقی  ثِ زض آى هقلوبى
ثیكتطیي ٍ ثطتطیي ًمف ضا فْسُ زاض ّؿتٌس.هقلوبى هْن تطیي ٍ 
هَثطتطیي فبهل زض هساضؼ ّؿتٌس وِ هیعاى حوبیت ازضان قسُ 
اظ ؾَی ؾبظهبى آهَظـ ٍ پطٍضـ هی تَاًس ثط پبؾرگَیی 

لِ ّط هْن تطیي ٍ اؾبؾی تطیي هؿئ .ؾبظهبًی آًْب تبثیط ثگصاضز
پَض  ،فؿگطیؾبظهبًی پبؾرگَیی  ًیطٍّبی  آى ؾبظهبى اؾت)

  (1392 ،، فتبحیآلبیی ،ؾلغبًی ظضًسی

ؾبظهبًی اذیطا ثِ عَض گؿتطزُ زض ازثیبت هسیطیت  پبؾرگَیی
 ;Bovens, 2010زٍلتی هَضز ثطضؾی لطاض گطفتِ اؾت )

Christie, 2018 هحممبى ایي همَلِ ضا ثِ فٌَاى یه اضظـ .)
ای حىوطاًی ذَة زض ؾبظهبى ّب هَضز ثطضؾی لطاض اؾبؾی ثط

 (. Al-Jubouri, Alabassi, & Mohammed, 2020زازُ اًس)
یه ًؾبم پبؾرگَیی اثتسا حسٍ هطظّب ضا هكرص هی وٌس، 
ؾپؽ ثب تَخِ ثِ عیف وبضّب زؾت ثِ تقسیل ٍ تٌؾین ضٍاثظ 
هیبى پطؾكْب ٍ پبؾرْب هی ظًس ٍ زض ًْبیت ایي ضٍاثظ ضا العام 

ض هی ؾبظز. ثسیي تطتیت تٌف ّبی اختوبفی اٍ ثِ وبؾتی هی آٍ
  ی آى ضا ضٍاثظ اختوبفی هی گیطز.ًْس ٍ خب

ظهبًی وِ ؾبظهبى ًؿجت ثِ وبضوٌبى ٍ  ًیبظّبی آًْب  تَخِ ًكبى 
 افطاز ازضان اظ حوبیت ؾبظهبًی ضا تدطثِ هی وٌٌس. هی زّس،

(Eisenberger, Huntington, Hutchison, & Sowa, 

 ( حوبیتی وِ وبضوٌبى اظ ؾَی ؾبظهبى ازضان هی وٌٌس،1986
ّوىبضی  ثبٍضی اؾت  هجتٌی ثط ایٌىِ ؾبظهبى تب چِ حس اظ

ّبیكبى  لسض زاًی هی وٌس،ثِ ضفبُ آًْب اّویت هی زّس ٍ ثِ چِ 
 & Rhoades) هیعاى ثِ اضظـ ّبی هكتطن آًْب تَخِ زاضز.

Eisenberger, 2002.)  
ی تبویس هی وٌس وِ ؾبظهبى ثطای ّوچٌیي ًؾطیِ حوبیت ؾبظهبً

اضظـ ّبیی لبئل هی قَز وِ اظ آى ثِ فٌَاى حوبیت ؾبظهبًی 
ازضان قسُ تقجیط هی قَز ٍ ثط اقتیبق ٍ فلالِ وبضوٌبى تبثیط 

 ظیبزی زاضز. 
Kahn (1990)  اقتیبق فطزی ضا اثطاظ ٍ ثىبضگیطی ذَز فطزی

ى افضبی ؾبظهبى زض ًمكْبی وبضی تقطیف وطز. ٍی ثِ فٌَا
اٍلیي فطزی وِ اظ اصغلاح اقتیبق قغلی اؾتفبزُ وطز، هقتمس ثَز 
وِ زض اقتیبق، افطاز ذَز ضا ثِ لحبػ فیعیىی، قٌبذتی ٍ فبعفی 

 ,Schaufeli)وبض هی گیطًس  زض عَل ایفبی ًمف اثطاظ ٍ ثِ

Maassen, Bakker & Sixma, 2011 ثِ ًمل اظ ظضگطاى ،
 (1390همسم، 

زضخِ یب هیعاًی وِ فطز قغلف ضا  اقتیبق قغلی فجبضت اؾت اظ
هقطف ذَزـ هیساًس ٍ وبض یب فولىطزـ ضا هَخت ؾطثلٌسی ٍ 
وؿت حیثیت ٍ افتجبضـ هیساًس.) فیطٍظوَّی ثطًح آثبزی ٍ 

(. اقتیبق قغلی وبضوٌبى هكتول ثط ؾِ خٌجِ 1402پَضحؿیي، 
ثبقس. خٌجِ قٌبذتی اقتیبق قغلی  قٌبذتی، فبعفی ٍ ضفتبضی هی

ضّبی وبضوٌبى زضثبضُ ؾبظهبى، ضّجطاى ٍ قطایظ وبض هطثَط ثِ ثبٍ
ثبقس. خٌجِ فبعفی اقتیبق قغلی هطثَط ثِ چگًَگی احؿبؼ  هی

ّب ًؿجت ثِ ؾبظهبى، ضّجطاى ٍ قطایظ  وبضوٌبى ٍ ًحَُ ًگطـ آى
ثبقس. ًْبیتبً خٌجِ ضفتبضی اقتیبق قغلی وبضوٌبى، فبهلی  وبض هی

وَزُ ٍ زض ثطگیطًسُ اؾت وِ ثطای ؾبظهبى ایدبز اضظـ افعٍزُ ً
تلاقْبی آگبّبًِ ٍ زاٍعلجبًِ وبضوٌبى ثطای افعایف ؾغح 

ؽبیف ثب حصف اقتیبق قغلی ذَز هی ثبقس وِ هٌدط ثِ اًدبم ٍ
 گطزز.ٍلت ٍ فلالِ هی

 

 اّویت ٍ ضزٍرت اًجام تحمیك 
اظ آًدب وِ توبم افطاز صبحت ًمف زض یه خبهقِ ثِ ًحَی 

حك ٍ حمَق ثطذَضزاضًس،  زاضای هؿئَلیت ّؿتٌس ٍ ّوچٌیي اظ
ثٌبثطایي افطاز، ّن پطؾكگط ثَزُ ٍ ّن پبؾرگَ ّؿتٌس..ثِ 
فجبضتی افطاز حسالل زض لجبل ثركی اظ وبض ذَز وِ زض وٌتطل 
هؿتمین ٍ حیغِ ترصصی هبؾت هؿئَل ثَزُ ٍ هی ثبیؿت 
ًؿجت ثِ ضزُ ّبی ثبلاتط ؾلؿلِ هطاتت ؾبظهبًی لبزض ثِ تجییي 
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بت ذَز ثبقٌس. هفَْم پبؾرگَیی زٍ فَالت الساهبت ٍ تصویو
 خجطاى -2پبؾد گفتي  -1هطحلِ هدعا ضا زض ثط هی گیطز.

ثٌبثطایي ّط زٍلتی ًیبظهٌس یه ًؾبم پبؾرگَیی اؾت تب ثِ 
عطیمی فول وٌس وِ ًتیدِ ، هَضز ضضبیت خبهقِ ثبقس. 
پبؾرگَیی تضویي هی وٌس وِ ذسهبت زٍلت هغبثك ذَاؾتِ ّب 

 . ٍ تمبضبّبی خبهقِ ثبقس

اظ ًؾط وبضثطزی، اضتمبی فولىطز ٍ وبضآهسی هقلوبى یىی اظ 
اّساف فوسُ آهَظـ ٍپطٍضـ هحؿَة هی قَز ٍ یىی اظ 

ضاى ّبی وبضآهسی، پبؾرگَیی ٍ  ثْجَز فولىطز هقلوبى، پیف
 ایدبز اقتیبق قغلی اؾت.  

 

 پضٍّصّذف 
تقییي ضاثغِ ثیي حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ٍ پبؾرگَیی  

ًمف هیبًدی اقتیبق قغلی هقلوبى اثتسایی قْط ؾبظهبًی ثب 
 اصفْبى     

 

 فزضیِ تحمیك
ثیي حوبیت ؾبظهبًی  ازضان قسُ ٍ پبؾرگَیی ؾبظهبًی ثب  -

ًمف هیبًدی اقتیبق قغلی هقلوبى اثتسایی قْط اصفْبى ضاثغِ 
 هقٌب زاض ٍخَز زاضز.

 

 ًَع پضٍّص 

خع تحمیك اظ ًؾط ّسف خع تحمیمبت وبضثطزی، اظ ًؾط ظهبى 
ّوجؿتگی هی  -تحمیمبت همغقی ٍ اظ ًؾط هبّیت تَصیفی

 . ثبقس
 

 جاهعِ آهاری
خبهقِ آهبضی پػٍّف حبضط ولیِ هقلوبى اثتسایی قْط اصفْبى 

صَضت ضؾوی ٍ پیوبًی ٍ ذطیس ذسهت ًفط ثِ 4500ثَز وِ
 ثبقٌس. هكغَل ثِ وبض هی

 

 بزآٍرد حجن ًوًَِ ٍ رٍش هحاسبِ 
( 1970ل وطخؿی ٍ هَضگبى)خْت تقییي حدن ًوًَِ اظ خسٍ

ًفط هكرص گطزیس. هحمك  384اؾتفبزُ گطزیس ٍ ًوًَِ هَضز ًیبظ 
ّب، السام ثِ تَظیـ ثب تَخِ ثِ احتوبل فسم ثطگكت پطؾكٌبهِ

 381ًفط اظ هقلوبى قس ٍ ًْبیت  400لیٌه پطؾكٌبهِ زض هیبى 
 ًمص ثطای تحلیل هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفت.پطؾكٌبهِ ثی

 

 ّادادُ ابشار گزدآٍری
پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ تَؾظ 

Eisenberger et al ( ؾبذتِ قس ٍ زاضای 1986زض ؾبل )8 

ؾَال  ٍ ّسف آى اضظیبثی حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ثَز. ایي 
؛ 2؛ هربلفن1پطؾكٌبهِ ثط اؾبؼ همیبؼ لیىطت )وبهلاً هربلفن،

( هی ثبقس ٍ  ثط اؾبؼ 5ن؛؛ وبهلاً هَافم4؛هَافمن،3ًؾطی ًساضم،
عیف لیىطت ًوطُ گصاضی قسُ اؾت . زض صَضتی وِ ًوطات 

ثبقس،  هیعاى حوبیت ؾبظهبًی ازضان  16تب  8پطؾكٌبهِ ثیي 
قسُ زض ایي خبهقِ ضقیف هی ثبقس. زض صَضتی وِ ًوطات 

ثبقس،  هیعاى حوبیت ؾبظهبًی ازضان  24تب   16پطؾكٌبهِ ثیي 
ثبقس،  24ضتی وِ ًوطات ثبلای قسُ هتَؾظ هی ثبقس. زض صَ

هیعاى حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ثؿیبض ذَة هی ثبقس. افتجبض 
 Eisenberger et alپطؾف ًبهِ حوبیت ؾبظهبًی ازاضان قسُ 
. فؿگطی ٍ تِ اؾتزض هغبلقبت زاذلی هَضز تبییس لطاض گطف

( ضوي پػٍّف قبى ضٍایی صَضی ٍ هحتَایی 1392ّوىبضاى )
ضا هحبؾجِ وطزًس ٍ ّوچٌیي ثب هغبلقِ آظهبیكی  ایي پطؾكٌبهِ

ًفط اظ وبضوٌبى ازاضُ ول تطثیت ثسًی اؾتبى   30ثط ضٍی 
وطهبًكبُ پبیبیی ایي پطؾكٌبهِ ضا ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ضطیت 

 ثسؾت آٍضزًس. 84/0آلفبی وطًٍجبخ 
 24هتكىل اظ  Bovens, M. (2005)پطؾكٌبهِ پبؾرگَیی 

 هبًی، پبؾرگَیی لبًًَی،ؾَال ٍچْبض هَلفِ پبؾرگَیی ؾبظ
پبؾرگَیی حطفِ ای ،پبؾرگَیی ؾیبؾی هی ثبقس. ایي 

؛ هتَؾظ 2؛ ون،1پطؾكٌبهِ ثط اؾبؼ همیبؼ لیىطت )ذیلی ون،
ثبقس. زض صَضتی وِ ًوطات ( هی5؛ ذیلی ظیبز ؛4ظیبز ، ؛3،

ثبقس،  هیعاى پبؾرگَیی زض ایي خبهقِ  48تب  24پطؾكٌبهِ ثیي 
تب  48ًوطات پطؾكٌبهِ ثیي ضقیف هی ثبقس.زض صَضتی وِ 

ثبقس، هیعاى پبؾرگَیی زض ؾغح هتَؾغی ثَز. زض صَضتی 72
ثبقس، هیعاى پبؾرگَیی ثؿیبض ذَة هی  72وِ ًوطات ثبلای 

( ثب آظهَى 1390ثبقس. پبیبیی ایي پطؾكٌبهِ تَؾظ ٍافؾی) 
ثسؾت آٍضزُ spssثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض  86/0آلفبی وطًٍجبخ 

 اؾت.
( اظ 2001پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز  اقتیبق قغلی ؾبلًَبٍا ٍ قَفلی )

ؾَال تكىیل قسُ ، وِ تَؾظ ؾبلَاًبٍا ٍ قَفلی زض ؾبل  17
هَلفِ هی ثبقس  3عطاحی قسُ اؾت. ایي پطؾكٌبهِ قبهل  2001

 6هبزُ( ٍ خصة ) 5هبزُ(، ٍلف ذَز )6.ایي اثقبز قبهل ًیطٍهٌسی)
هبزُ ّبی ایي همیبؼ اظ وبهلا هبزُ( هی ثبقس. پبؾد ّب زض توبم 

تب  17هربلفن تب وبهلا هَافمن زضخِ ثٌسی قسُ اؾت . ًوطُ ثیي  
:  اقتیبق  51تب  34ًوطُ ثیي  : اقتیبق قغلی پبییي اؾت. 34

. : اقتیبق قغلی ثبلا اؾت  51ط اظ ًوطُ ثبلات قغلی هتَؾظ اؾت.
( ضٍایی پطؾكٌبهِ اقتیبق قغلی 1391تحمیك ٍظیط پٌبُ ) زض
( پبیبیی 1391) ضهضبًی لَام آثبزیضیبالسیٌی، ٍ زض تحمیك 78/0

افلام  962/0پطؾكٌبهِ اقتیبق قغلی ثِ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ 
 قسُ اؾت.
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 ؾٌدف هتغیطّب زض پطؾكٌبهِ :1 خسٍل

 هٌجـ ّبقوبضُ پطؾف تقساز هَلفِ ّب هتغیط

 (2005ثًٍَع ) 1-24 24 پبؾرگَیی ؾبظهبًی

 (2001قَفلی ) ؾبلًَبٍا ٍ 25-42 18 اقتیبق قغلی

 (1986آیعًجطگط ٍ ّوىبضاى ) 43-66 24 حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ

 
ای گیطی هتغیطّب، پطؾكٌبهِ ثب همیبؼ پٌح فبصلِثطای اًساظُ

-هَافمن، ظیبز/ هَافمن، هتَؾظ/ ثی "لیىطت )ثؿیبض ظیبز/ وبهلا

اؾت.  هربلفن( تٌؾین قسُ "ًؾط، ون/ هربلفن، ثؿیبض ون/ وبهلا

جسیل اعلافبت ویفی ثِ اعلافبت ووی، ثِ ّط وسام اظ ثطای ت
تطتیت افساز )ضتجِ( یه تب پٌح زازُ ّب هغبثك خسٍل ظیط ثِگعیٌِ

 قس.
 

 (1391عیف لیىطت )ذبوی،  :2 خسٍل
 ثؿیبض ون ون هتَؾظ ظیبز ثؿیبض ظیبز

5 4 3 2 1 

  

 تطزیح یافتِ ّای تَصیفی هَرد هطالعِ
 

 ًوًَِ ثط حؿت خٌؿیت تَظیـ فطاٍاًی گطٍُ :3 خسٍل

 قبذص ّبی آهبضی
 خٌؿیت

 زضصس فطاٍاًی فطاٍاًی

 5/84 322 ظى

 5/15 59 هطز

 100 381 هدوَؿ

 
 هیبًگیي ٍ اًحطاف هقیبض ًوطات حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ، اقتیبق قغلی ٍ پبؾرگَیی ؾبظهبًی :4 خسٍل

 قبذص ّبی آهبضی
 همیبؼ

 اًحطاف هقیبض هیبًگیي

 27/3 02/36 زضان قسُحوبیت ؾبظهبًی ا

 73/5 56/80 اقتیبق قغلی

 96/14 97/109 پبؾرگَیی ؾبظهبًی

 
زضصس اظ قطوت وٌٌسگبى  5/84ًكبى هی زّس  :3 ًتبیح خسٍل

 زضصس زیگط هطز ّؿتٌس. 5/15زض پػٍّف ظى ٍ 
ًكبى هی زّس هیبًگیي حوبیت ؾبظهبًی ازضان  :4 ًتبیح خسٍل

بًی ثِ تطتیت ثطاثط ثب  قسُ، اقتیبق قغلی ٍ پبؾرگَیی ؾبظه
 اؾت. 97/109، 56/80، 02/36
 

 یافتِ ّای استٌباطی
 ضطائت ثبضّبی فبهلی

اٍلیي فبهلی وِ زض اضظیبثی هسل، ثبیس هَضز تَخِ لطاض گیطز، ته 
ثقسی ثَزى قبذص ّبی هسل اؾت. ثسیي هقٌی وِ ّط قبذص 
زض هدوَؿ قبذص ّب، ثبیس ثب یه همساض ثبض فبهلی ثعضي، تٌْب 

یه هتغیط ًْفتِ، ثبضگصاضی گطزز. ثسیي هٌؾَض ثبیس همساض ثبض ثِ 
ثبقس. لاظم ثِ شوط اؾت وِ همساض ثبض فبهلی  6/0فبهلی ثعضگتط اظ 

وَچه هحؿَة قسُ ٍ ثبیس اظ هدوَفِ قبذص  3/0وَچىتط اظ 
ّب حصف گطزز. ایي اهط ثِ صَضت زؾتی ثب حصف قبذص ّبیی 

 .قٌس، اًدبم هی قَزهی ثب 3/0وِ زاضای ثبض فبهلی ووتط اظ 
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 ضطایت ثبضّبی فبهلی :5 خسٍل
 ثبضفبهلی ؾَالات هتغیط

 حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ

1 579/0 

2 648/0 

3 593/0 

4 635/0 

5 670/0 

6 685/0 

7 669/0 

8 633/0 

 اقتیبق قغلی

 886/0 تَاًبیی

 886/0 ٍلف ذَز

 904/0 خصة

 پبؾرگَیی ؾبظهبًی

 913/0 ؾبظهبًی

 955/0 لبًًَی

 956/0 حطفِ ای

 939/0 ؾیبؾی

 

 
 ضطایت ثبضّبی فبهلی  تبثیط حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ، اقتیبق قغلی ٍ پبؾرگَیی ؾبظهبًی :1 قىل

 
هكرص اؾت ضطایت ثبضّبی فبهلی  ، 5 ّوبًغَض وِ زض خسٍل

طی پبیبیی هَضز لجَل ضا اؾت پؽ هسل اًساظُ گی 5/0ثبلاتط اظ 
 زاضاؾت.

ضطایت ثبضّبی  هكبّسُ هی قَز ،1 ّوبى گًَِ وِ زض قىل
اؾت پؽ هسل اًساظُ گیطی پبیبیی هَضز  5/0فبهلی ثبلاتط اظ 
 لجَل ضا زاضاؾت.
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 حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ، اقتیبق قغلی ٍ پبؾرگَیی ؾبظهبًی آهبضُ تی هطثَط ثِ تبثیط: 2 قىل

 

 دارد. رابطِحوایت ساسهاًی ادران ضذُ با پاسخگَیی ساسهاًی  اس طزیك هتغیز هیاًجی اضتیاق ضغلی فزضیِ اصلی: 
 

 ضطیت تبثیط حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ٍ پبؾرگَیی ؾبظهبًی  ثب ًمف هیبًدی اقتیبق قغلی :6 خسٍل

 بًیهتغیط هلان                                                     پبؾرگَیی ؾبظه
 

 قبذص آهبضی
 هتغیط پیف ثیي

 

 ًتیدِ ؾغح هقٌبزاضی تی هدصٍض ضطیت تبثیط ضطیت تبثیط

حوبیت ؾبظهبًی ازضان 
 قسُ*اقتیبق قغلی

 تبییس فطضیِ 001/0 208/4 049/0 221/0**

                                                                                                                 05 /0>p 

 
ًكبى هی زّس ضطیت تبثیط حوبیت ؾبظهبًی  ،6 یبفتِ ّبی خسٍل

ازضان قسُ  ثط پبؾرگَیی ؾبظهبًی  ثب ًمف هیبًدی اقتیبق 
قغلی هقٌی زاض اؾت یقٌی اقتیبق قغلی ًمف هیبًدی زض ضاثغِ 
ثیي حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ثب پبؾرگَیی ؾبظهبًی 

(221/0; β .زاضز )(2ثط اؾبؼ ضطیت تقییيr )9/4  زضصس

ٍاضیبًؽ حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ  ثط پبؾرگَیی ؾبظهبًی  
 ثب ًمف هیبًدی اقتیبق قغلی هكتطن اؾت. 

 

فزضیِ اٍل: بیي حوایت ساسهاًی ادران ضذُ با 

پاسخگَیی ساسهاًی در بیي هعلواى ابتذایی اصفْاى  

 رابطِ ٍجَد دارد.
 

 بیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ٍ پبؾرگَیی ؾبظهبًیضطیت ّوجؿتگی حو :7 خسٍل

  هتغیط هلان                                                     پبؾرگَیی ؾبظهبًی 

 قبذص آهبضی
 هتغیط هلان

  

 ًتیدِ ؾغح هقٌبزاضی تی هدصٍض ضطیت ّوجؿتگی ضطیت ّوجؿتگی

 تبییس فطضیِ 001/0 821/7 266/0 516/0** حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ

                                                                                                                 01 /0>p 
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ًكبى هی زّس ضطیت ّوجؿتگی ثیي  ،7 یبفتِ ّبی خسٍل
زاض حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ثب پبؾرگَیی ؾبظهبًی هقٌی

بظهبًی ازضان قسُ ثب پبؾرگَیی اؾت یقٌی ثیي حوبیت ؾ
( ضاثغِ هقٌی زاض ٍخَز زاضز. ثط اؾبؼ ضطیت r;516/0ؾبظهبًی )

زضصس ٍاضیبًؽ حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ثب  6/26( 2rتقییي)
 پبؾرگَیی ؾبظهبًی  هكتطن اؾت.

 

 بحث ٍ بزرسی ًتایج تحمیك 

پػٍّف هجٌی  7 ثط اؾبؼ یبفتِ ّبی ٍ ًتیدِ هٌسضج زض خسٍل
تبثیط حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ ثب پبؾرگَیی ؾبظهبًی زض ثط 

ثیي هقلوبى اثتسایی اصفْبى هَضز تبییس لطاض گطفت. ثِ ایي هقٌب 
وِ حوبیت ؾبظهبًی ازضان قسُ، پبؾرگَیی ؾبظهبًی ضا تحت 

 ّبی پػٍّفّبی ایي پػٍّف ثب یبفتِتبثیط لطاض هی زّس. یبفتِ
وؿَ اؾت.  زض تجییي ایي ّ (1400لبؾن ظازُ فلیكبّی ٍ ضظالی)

تَاى گفت چٌبًچِ هقلوبى ازضان هٌبؾجی اظ حوبیت فطضیِ هی
تَاًس ثِ ؾبظهبًی زاقتِ ثبقٌس، ایي حوبیت ازضان قسُ هی

پبؾرگَیی آًْب هٌدط قَز. هجبًی ًؾطی ًیع ایي اهط ضا تب حس 
ؾبظًس  چٌبًچِ هقلوبى  اظ  ظیبزی  تبئیس وطزُ ٍ ذبعط ًكبى هی

ًی هسیطاى)ؾطپطؾتبى( ذَز ازضان ثبلاتطی زاقتِ حوبیت ؾبظهب
ثبقٌس، ایي ثِ ًَثِ ذَز هی تَاًس ثِ پبؾرگَیی هٌبؾت ٍ هَثط 
ایكبى زض اثقبز هرتلف هٌدط قَز ٍ هقلوبى ضا ًؿجت ثِ فولىطز 
ذَز زض لجبل زاًف آهَظاى، ًحَُ تسضیؽ ٍ ًیع اثقبز ضفتبضی 

 پبؾرگَتط ؾبظز.  
 

 پیطٌْادات کاربزدی
 ی ًتبیح حبصل پیكٌْبز هی گطزز:ثط هجٌب

: ثب تَخِ ثِ تبثیط حوبیت ؾبظهبًی ازاضن قسُ ثط پبؾرگَیی 1
هقلوبى  پیكٌْبز هیكَز ازاضات آهَظـ ٍ پطٍضـ ًؿجت ثِ ایدبز 

یه ؾیؿتن وبضآهس زض هسیطیت هٌبثـ اًؿبًی وِ زض آى ًمف  
حوبیت ؾبظهبًی ازاضن قسُ ثط پبؾرگَیی هَثط آًْب  تبثیط گصاض 

 ت اّتوبم ٍیػُ ٍضظًس.اؾ
قَز ازاضات آهَظـ پطٍضـ ٍ هسیطاى هطثَعِ ، پیكٌْبز هی:2

اؾتملال ، اذتیبضات، غٌی ؾبظی هكبغل ٍ افعایف آظازی فول
وبضوٌبى ٍ ّوچٌیي تَخِ ثِ هكبضوت هقلوبى زض اهَض  قغلی

 زاذلی ؾبظهبى ضا ؾطلَحِ وبض ذَز لطاض زٌّس.
ب  ٍ ّوچٌیي وبّف : ایدبز ؾبذتبض ؾبظهبًی ًَیي ٍ پَی3

ضؾویت ٍ ؾلؿلِ هطاتت ؾبظهبًی لغقبً زض ایدبز ؾبذتبض پبؾرگَ 
 تأثیطگصاض ذَاّس ثَز.

 
 
 

 هَاسیي اخلالی
زض ایي هغبلقِ اصَل اذلاق زض پػٍّف قبهل اذص ضضبیت 
آگبّبًِ اظ قطوت وٌٌسگبى ٍ حفؼ اعلافبت هحطهبًِ آًْب ضفبیت 

 گطزیسُ اؾت.
 

 تطکز ٍ لذرداًی
تت لسضزاًی ٍ تكىط ذَز ضا اظ ولیِ پػٍّكگطاى هطا

وٌٌسگبى ایي پػٍّف وِ ثب اؾتمجبل ٍ ثطزثبضی، زض ضًٍس  قطوت
 زاضًس.  اؾترطاج ًتبیح ّوىبضی ًوَزًس، افلام هی

 

 هٌافع تعارض
ًَیؿٌسگبى ایي هغبلقِ ّیچ گًَِ تقبضض هٌبفقی زض اًدبم ٍ 

 ًگبضـ آى ًساضًس. 
 

 هٌابع فارسی 
(. الگَی غٌی 1392م آثبزی، ؼ. )ضیبالسیٌی، م، ضهضبًی لَا

ؾبظی ٍ اقتیبق قغلی ثطای ؾٌدف هیعاى توبیل ثِ تطن 
ذسهت وبضوٌبى. هدلِ هغبلقبت هسیطیت ضاّجطزی، قوبضُ 

 .177- 199، صص 51
 حوبیت تبثیط ثطضؾی (.1402ظازُ م، اؾوقیلی م. ) فجسالِ

 هیبًدی ثب هقلوبى ؾبظهبًی ثط ثسثیٌی قسُ ازضان ؾبظهبًی

آهَظقی،  ؾبظهبًْبی زض هثجت ضفتبض . ؾبظهبًی تؾىَ گطی
2(1 :)69-83 

(. 1392فؿگطی ة، پَض ؾلغبًی ظضًسی ح، آلبیی ى، فتبحی ج. )
اضتجبط حوبیت ؾبظهبًی ازاضن قسُ ثب فولىطز قغلی 
وبضوٌبى ازاضت ول ٍضظـ خَاًبى اؾتبًْبی غطثی ایطاى . 

 28 -19(:  2ًكطیِ هسیطیت ٍ فیعیَلَغی ٍضظقی قوبل ،  )

(. ثطضؾی ًمف 1401فیطٍظوَّی، ثطًح آثبزی ٍ پَضحؿیي. )
اقتیبق قغلی ثط اؾتطؼ قغلی ٍ تبة آٍضی پطؾتبضاى. 

  .37-26(، 3)11طیت پطؾتبضی, فصلٌبهِ هسی
ثطضؾی ًمف تقبهلی ( » 1400لبؾن ظازُ فلیكبّی ا، ضظالی م. )

پبؾرگَیی ٍ حوبیت ازضان  قسُ  ؾبظهبًی ثط فولىطز ٍ 
زاًكگبُ فطٌّگیبى زٍ فصلٌبهِ «.اؾتطؼ قغلی هقلوبى

 تسضیدی–فلوی 
طضؾی ضاثغِ هیعاى اقتیبق قغلی ٍ اثقبز (. ث1391ٍظیط پٌبُ ظ. )

ًگطـ ّبی وبضوٌبى زض زؾتگبُ ّبی اخطایی قْطؾتبى 
وبقوط ) پبیبى ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس(. زاًكگبُ آظاز اؾلاهی 

 ضفؿٌدبى.
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