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Abstract 

This study aimed to investigate the relationship between teachers' emotional intelligence and 

classroom management in the first grade of elementary school. The research method was 

applied in terms of purpose and descriptive-correlation in terms of data collection method. 

The statistical population of the study included all teachers working in the first grade of 

elementary schools who were working in the academic year 2025-2026. Based on the 

stratified random sampling method and using the Cochran formula, a sample of 193 people 

was selected. The data collection tool included the emotional intelligence questionnaire of 

Schott et al. (1998) and the classroom management questionnaire of Amir Yazdi and Ali 

(2008). The collected data were analyzed using SPSS version 27 software. In the descriptive 

statistics section, the mean, standard deviation, and frequency indices were used, and in the 

inferential statistics section, the Kolmogorov-Smirnov test was used to examine the normality 

of the data distribution and the Pearson correlation coefficient and multivariate regression 

analysis were used to test the research hypotheses. The findings of the study showed that there 

is a positive and significant relationship between teachers' emotional intelligence and 

classroom management. The results of the regression analysis also indicated that the 

components of emotional intelligence are able to explain a significant part of the variance of 

classroom management, and among them, emotional intelligence has a stronger predictive 

role than other components. Based on the results obtained, it can be concluded that teachers 

who have a higher level of emotional intelligence are more successful in managing classroom 

behaviors, creating order, establishing positive interactions, and providing a favorable 

learning environment. 
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1
 ، ارزث٘ل، اٗزاىارزث٘لٖ هحمك زاًؾگبُ ، گ٘بّٖ ف٘شَٗلَصٕ ارؽس وبرؽٌبعٖ زاًؾدَٕ 
2

 ، اٗزاىؽْز هؾگ٘ي ٍاحس اعلاهٖ آساز زاًؾگبُ حغبثسارٕ وبرؽٌبعٖ 
3

 ٍاحس ارزث٘ل، ٌّگ٘بى ثٌت الْسٕ صسرفز تزث٘تٖ،زاًؾگبُ فلَم وبرؽٌبعٖ 
4

 ىاٗزا ،ارزث٘ل ٍاحس اعلاهٖ آساز زاًؾگبُ فبرعٖ ازث٘بت ٍ سثبى وبرؽٌبعٖ 
 shahrkhnmty@gmail.com* ًَٗغٌسُ هغئَل: 

 

  12/10/1404 تاریخ پذیزش مقالٍ:         19/09/1404 تاریخ دریافت مقالٍ:

 چکیذٌ

زرعٖ راثغِ ث٘ي َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى ٍ هسٗزٗت ولاط زرط زٍرُ اٍل اثتساٖٗ اًدبم ؽس. رٍػ تحم٘ك اس ًؾز اٗي پضٍّؼ ثب ّسف ث
ّوجغتگٖ ثَز. خبهقِ آهبرٕ پضٍّؼ ؽبهل ولِ٘ هقلوبى ؽبغل زر زٍرُ اٍل -ّب تَص٘فٖ ّسف وبرثززٕ ٍ اس ح٘ث ؽَُ٘ گززآٍرٕ زازُ

 ثب ٍ إ عجمِ تصبزفٖ گ٘زٕ ًوًَِ رٍػ اعبط ثز. ثَزًس فقبل٘ت ثِ هؾغَل 1404–1405اثتساٖٗ هسارط اثتساٖٗ ثَز وِ زر عبل تحص٘لٖ 
ّب ؽبهل پزعؾٌبهِ َّػ ّ٘دبًٖ ؽبت ٍ ّوىبراى  ًفز اًتربة ؽس. اثشار گززآٍرٕ زازُ 193 حدن ثِ إ ًوًَِ وَوزاى، فزهَل اس اعتفبزُ

 27ًغرِ  SPSSافشار  ؽسُ ثب اعتفبزُ اس ًزم آٍرٕ ّبٕ خوـ زازُ( ثَز. 1387( ٍ پزعؾٌبهِ هسٗزٗت ولاط زرط اه٘ز ٗشزٕ ٍ فبلٖ )1998)
ّبٕ ه٘بًگ٘ي، اًحزاف هق٘بر ٍ فزاٍاًٖ ٍ زر ثرؼ آهبر اعتٌجبعٖ اس آسهَى  ٍتحل٘ل لزار گزفت. زر ثرؼ آهبر تَص٘فٖ اس ؽبذص هَرز تدشِٗ
پ٘زعَى ٍ تحل٘ل رگزعَ٘ى چٌسهتغ٘زُ ثزإ آسهَى  ٍ ضزٗت ّوجغتگٖ ّب زازُ تَسٗـ ثَزى ًزهبل ثزرعٖ هٌؾَر ثِ اعو٘زًَف–وَلوَگزٍف

ّبٕ پضٍّؼ ًؾبى زاز وِ ث٘ي َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى ٍ هسٗزٗت ولاط زرط راثغِ هثجت ٍ  ّبٕ پضٍّؼ اعتفبزُ ؽس. ٗبفتِ فزضِ٘
تَخْٖ اس ٍارٗبًظ  ّبٕ َّػ ّ٘دبًٖ لبزرًس ثرؼ لبثل هقٌبزارٕ ٍخَز زارز. ّوچٌ٘ي ًتبٗح تحل٘ل رگزعَ٘ى حبوٖ اس آى ثَز وِ هؤلفِ
ّب زارز. ثز اعبط ًتبٗح  تزٕ ًغجت ثِ عبٗز هؤلفِ ث٘ي لَٕ هسٗزٗت ولاط زرط را تج٘٘ي وٌٌس ٍ زر اٗي ه٘بى، َّػ ّ٘دبًٖ ًمؼ پ٘ؼ

، تَاى ًت٘دِ گزفت وِ هقلوبًٖ وِ اس عغح ثبلاتزٕ اس َّػ ّ٘دبًٖ ثزذَرزارًس، زر هسٗزٗت رفتبرّبٕ ولاعٖ، اٗدبز ًؾن آهسُ هٖ زعت ثِ
 وٌٌس. تز فول هٖ عبسٕ هح٘ظ ٗبزگ٘زٕ هغلَة هَفك ثزلزارٕ تقبهلات هثجت ٍ فزاّن

  

 زٍرُ اٍل اثتساٖٗ، هسٗزٗت ولاط زرط، َّػ ّ٘دبًٖ ياصگان کلیذی:

 

 هحفَػ اعت. علاهت رٍاى زر هسرعِتوبهٖ حمَق ًؾز ثزإ فصلٌبهِ 
 

ثزرعٖ راثغِ ث٘ي َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى  .(1404). سّزا، ه٘زساسازُ؛ سّزا، ارؽسٕ ؛ع٘وب، ًٕقوبًٖ ذ٘بٍ ؛سٌٗت، خْبًجرؼشیًٌ استىاد بٍ ایه مقالٍ: 

 .195-204(: 4)3، فصلٌبهِ علاهت رٍاى زر هسرعِ. 1404-1405ثب هسٗزٗت ولاط زرط زٍرُ اٍل اثتساٖٗ ؽْزعتبى ارزث٘ل عبل تحص٘لٖ 

 

 مقذمٍ 

تزٗي ًْبزّبٕ  فٌَاى ٗىٖ اس هْن پزٍرػ ثِ ٍ ًؾبم آهَسػ
مؼ اعبعٖ زر رؽس ؽٌبذتٖ، فبعفٖ ٍ اختوبفٖ ًغل اختوبفٖ، ً

وٌس. و٘ف٘ت فولىزز اٗي ًؾبم تب حس سٗبزٕ ثِ و٘ف٘ت  آٌٗسُ اٗفب هٖ

تقبهلات اًغبًٖ زر ولاط زرط ٍاثغتِ اعت. زر اٗي ه٘بى، هقلن 
 اس فزاتز ًمؾٖ ٗبزگ٘زٕ،–فٌَاى هحَر اصلٖ فزاٌٗس ٗبززّٖ ثِ

 ٍ رفتبرٕ ّ٘دبًٖ، ّساٗت هغئَل ٍ زارز زاًؼ زٌّسُ اًتمبل
 اٍل زٍرُ زر ٍٗضُ ثِ ًمؼ اٗي. ّغت ً٘ش آهَساى زاًؼ اختوبفٖ
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 ؽرص٘ت گ٘زٕ ؽىل حغبط هزحلِ زر آهَساى زاًؼ وِ اثتساٖٗ
 .(1399 ًضاز، وزٗوٖ) وٌس هٖ پ٘سا ث٘ؾتزٕ اّو٘ت زارًس، لزار

تزٗي همبعـ تحص٘لٖ هحغَة  زٍرُ اٍل اثتساٖٗ ٗىٖ اس حغبط
ثبر  َساى زر اٗي زٍرُ ثزإ ًرغت٘يآه ؽَز، سٗزا زاًؼ هٖ
ّبٕ اٍلِ٘  ؽًَس ٍ تدزثِ صَرت رعوٖ ٍارز هح٘ظ آهَسؽٖ هٖ ثِ

ّب ًغجت ثِ ٗبزگ٘زٕ را ثزإ  تَاًس ًگزػ آى آًبى اس هسرعِ هٖ
آهَساى اٗي زٍرُ اس ًؾز ّ٘دبًٖ  ّبٕ آٌٗسُ ؽىل زّس. زاًؼ عبل

فبعفٖ ٍ ًبپبٗسارتز ثَزُ ٍ ً٘بس ؽسٗسٕ ثِ اهٌ٘ت رٍاًٖ، حوبٗت 
(. زر چٌ٘ي 1400ارتجبط هثجت ثب هقلن زارًس )صبزلٖ ٍ ًَرٕ، 

ؽزاٗغٖ، تَاًبٖٗ هقلن زر هسٗزٗت ولاط زرط ًمؼ 
 .هحَر زارز إ زر اٗدبز هح٘غٖ اهي ٍ ٗبزگ٘زًسُ وٌٌسُ تق٘٘ي

إ  ّبٕ حزفِ تزٗي هْبرت هسٗزٗت ولاط زرط ٗىٖ اس هْن
رفتبرّب ثزإ اٗدبز إ اس راّجززّب ٍ  هقلوبى اعت وِ ثِ هدوَفِ

عبسٕ  آهَساى، هسٗزٗت سهبى ٍ فزاّن ًؾن، ّساٗت رفتبر زاًؼ
ّب ًؾبى  ؽزاٗظ هٌبعت ثزإ ٗبزگ٘زٕ اؽبرُ زارز. پضٍّؼ

زٌّس وِ هسٗزٗت ولاط صزفبً ثِ هقٌبٕ وٌتزل ٍ اًضجبط  هٖ
ً٘غت، ثلىِ ؽبهل اٗدبز رٍاثظ اًغبًٖ هثجت، تمَٗت اًگ٘شُ ٍ 

آهَساى اعت  ّبٕ ّ٘دبًٖ زاًؼزّٖ هٌبعت ثِ ً٘بس پبعد
(. زر زٍرُ اٍل اثتساٖٗ، هسٗزٗت ولاط ثسٍى 1398)هزازٕ، 

پذٗز  آهَساى فولاً اهىبى تَخِ ثِ اثقبز فبعفٖ ٍ ّ٘دبًٖ زاًؼ
 .ًرَاّس ثَز

ّبٕ اذ٘ز، رٍٗىززّبٕ ًَٗي آهَسؽٖ ثز اّو٘ت  زر عبل
اًس. ٗىٖ  إ زاؽتِ ّبٕ غ٘زؽٌبذتٖ هقلوبى تأو٘س ٍٗضُ ؽبٗغتگٖ

ّب، َّػ ّ٘دبًٖ اعت. َّػ  تزٗي اٗي ؽبٗغتگٖ اس هْن
ّبٕ ذَز ٍ زٗگزاى،  ّ٘دبًٖ ثِ تَاًبٖٗ فزز زر ؽٌبعبٖٗ ّ٘دبى

ّبٕ ّ٘دبًٖ ٍ اعتفبزُ  ّب، تٌؾ٘ن ٍاوٌؼ زرن فلل ّ٘دبى
ّب زر رٍاثظ اختوبفٖ اؽبرُ زارز )لبعوٖ،  عبسگبراًِ اس ّ٘دبى

هجتٌٖ ثز تقبهل ٍٗضُ زر حزفِ هقلوٖ وِ  (. اٗي هفَْم ث1401ِ
 .إ زارز هساٍم اًغبًٖ اعت، خبٗگبُ ٍٗضُ

ّبٕ ّ٘دبًٖ هتقسزٕ هَاخِ  عَر رٍساًِ ثب هَلق٘ت هقلوبى ثِ
آهَساى گزفتِ تب  لزارٕ ٍ پزذبؽگزٕ زاًؼ ؽًَس؛ اس ثٖ هٖ

ّبٕ عبسهبًٖ. زر  فؾبرّبٕ ؽغلٖ، اًتؾبرات ٍالسٗي ٍ هحسٍزٗت
ّبٕ ذَز  دبىچٌ٘ي ؽزاٗغٖ، تَاًبٖٗ هقلن زر هسٗزٗت ّ٘

ّبٕ ولاط  تَاًس ًمؼ هْوٖ زر ًحَُ ٍاوٌؼ اٍ ثِ چبلؼ هٖ
اًس وِ هقلوبى زارإ َّػ  ّب ًؾبى زازُ زرط اٗفب وٌس. پضٍّؼ

تز ٍ  ّبٕ هٌغمٖ سا ٍاوٌؼ ّبٕ تٌؼ ّ٘دبًٖ ثبلا، زر هَلق٘ت
زٌّس ٍ ووتز زچبر رفتبرّبٕ  تزٕ اس ذَز ًؾبى هٖ عبسگبراًِ

 .(1397سرٕ ٍ رعَلٖ، ؽًَس )ح٘ ّ٘دبًٖ افزاعٖ هٖ

عَر هغتم٘ن ٍ غ٘زهغتم٘ن ثز  تَاًس ثِ َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى هٖ
هسٗزٗت ولاط زرط تأث٘ز ثگذارز. هقلوبًٖ وِ اس ذَزآگبّٖ 

تَاًٌس احغبعبت ذَز را  ّ٘دبًٖ ثبلاتزٕ ثزذَرزارًس، ثْتز هٖ

ّبٕ هٌفٖ ثِ فضبٕ ولاط  ؽٌبعبٖٗ وززُ ٍ اس اًتمبل ّ٘دبى
ٌ٘ي، اٗي هقلوبى اس ّوسلٖ ث٘ؾتزٕ ًغجت خلَگ٘زٕ وٌٌس. ّوچ

آهَساى ثزذَرزار ثَزُ ٍ لبزرًس رفتبرّبٕ آًبى را زر  ثِ زاًؼ
فز،  چبرچَة ؽزاٗظ ّ٘دبًٖ ٍ رؽسٕ تفغ٘ز وٌٌس )هَعَٕ

(. چٌ٘ي ًگزؽٖ هَخت وبّؼ تقبرضبت ولاعٖ ٍ افشاٗؼ 1400
 .ؽَز تقبهلات هثجت هٖ

آهَساى  ٘دبًٖ زاًؼّبٕ زٍرُ اٍل اثتساٖٗ، رفتبرّبٕ ّ زر ولاط
آهَساى اٗي زٍرُ هوىي اعت زچبر  ًوَز ث٘ؾتزٕ زارز. زاًؼ

گ٘زٕ  لزارٕ، پزذبؽگزٕ ٗب گَؽِ اضغزاة خساٖٗ، تزط، ثٖ
تَاًس هَخت تؾسٗس  ثبؽٌس. ثزذَرز ًبزرعت هقلن ثب اٗي رفتبرّب هٖ

آهَساى  هؾىلات رفتبرٕ ٍ وبّؼ احغبط اهٌ٘ت رٍاًٖ زاًؼ
وِ اس َّػ ّ٘دبًٖ ثبلاتزٕ ثزذَرزارًس،  ؽَز. زر همبثل، هقلوبًٖ

لبزرًس ثب اعتفبزُ اس راّجززّبٕ حوبٗتٖ ٍ ارتجبعٖ هٌبعت، 
رفتبرّبٕ ًبهغلَة را هسٗزٗت وززُ ٍ فضبٕ ولاط را ثِ عوت 

 .(1399آراهؼ ٍ ّوىبرٕ عَق زٌّس )رعتوٖ ٍ َٗعفٖ، 

هسٗزٗت ولاط زرط زر رٍٗىززّبٕ ًَٗي آهَسؽٖ، فزآٌٗسٕ 
ّبٕ  ؽَز وِ ثِ ه٘شاى سٗبزٕ ثِ هْبرت ٖ تلمٖ هٖپَٗب ٍ تقبهل

ارتجبعٖ ٍ ّ٘دبًٖ هقلن ٍاثغتِ اعت. هغبلقبت زاذلٖ ًؾبى 
اًس وِ هقلوبًٖ ثب عغح ثبلاتز َّػ ّ٘دبًٖ، ووتز اس  زازُ

ّبٕ تٌجْٖ٘ اعتفبزُ وززُ ٍ ث٘ؾتز اس تؾَٗك، تمَٗت هثجت  رٍػ
ٗي عجه (. ا1398ثزًس )وبؽوٖ،  ٍگَٕ عبسًسُ ثْزُ هٖ ٍ گفت

ؽَز، ثلىِ احغبط  تٌْب هَخت ثْجَز ًؾن ولاط هٖ هسٗزٗتٖ ًِ
 .زّس آهَساى افشاٗؼ هٖ تقلك ٍ اًگ٘شُ ٗبزگ٘زٕ را زر زاًؼ

ّبٕ اذ٘ز،  ّبٕ آهَسؽٖ زر عبل اس عَٕ زٗگز، افشاٗؼ چبلؼ
ضزٍرت تَخِ ثِ اثقبز ّ٘دبًٖ هقلوبى را زٍچٌساى وززُ اعت. 

آهَساى ٍ  ٖ ٍ اختوبفٖ زاًؼّب، تٌَؿ فزٌّگ تزاون ثبلإ ولاط
فؾبرّبٕ رٍاًٖ ًبؽٖ اس ؽزاٗظ وبرٕ، هسٗزٗت ولاط زرط را 
ثزإ هقلوبى زؽَارتز عبذتِ اعت. زر چٌ٘ي ؽزاٗغٖ، َّػ 

فٌَاى فبهلٖ هحبفؾتٖ زر ثزاثز فزعَزگٖ  تَاًس ثِ ّ٘دبًٖ هٖ
 .(1401ؽزٗفٖ ، ثبثبٖٗ ٍ س )إ فول وٌ ؽغلٖ ٍ ًبرضبٗتٖ حزفِ

رٍسافشٍى َّػ ّ٘دبًٖ زر حزفِ هقلوٖ، ثزرعٖ  ثب ٍخَز اّو٘ت
راثغِ آى ثب هسٗزٗت ولاط زرط زٍرُ اٍل اثتساٖٗ زر 

ّبٕ زاذلٖ ووتز هَرز تَخِ لزار گزفتِ اعت. ثغ٘برٕ اس  پضٍّؼ
هغبلقبت هَخَز ث٘ؾتز ثز همبعـ هتَعغِ ٗب ثز فولىزز تحص٘لٖ 

وبى اًس ٍ ًمؼ هتغ٘زّبٕ ّ٘دبًٖ هقل آهَساى توزوش زاؽتِ زاًؼ
(. اٗي 1397زر هسٗزٗت ولاط ووتز ثزرعٖ ؽسُ اعت )ًدفٖ، 

ذلأ پضٍّؾٖ، ضزٍرت اًدبم هغبلقبتٖ ّسفوٌس زر اٗي سهٌِ٘ را 
 .عبسز آؽىبر هٖ

ؽٌبذت راثغِ ث٘ي َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى ٍ هسٗزٗت ولاط زرط 
تَاًس پ٘بهسّبٕ وبرثززٕ هْوٖ ثزإ ًؾبم آهَسؽٖ زاؽتِ  هٖ

ّبٕ  تَاًس زر عزاحٖ ثزًبهِ ّب هٖ ٍّؼگًَِ پض ثبؽس. ًتبٗح اٗي



 

ي َمکارانجُاوبخش   

198 

ّبٕ تَاًوٌسعبسٕ  ّبٕ ضوي ذسهت ٍ وبرگبُ تزث٘ت هقلن، زٍرُ
ّبٕ ّ٘دبًٖ ثِ  إ هَرز اعتفبزُ لزار گ٘زز. آهَسػ هْبرت حزفِ

تَاًس ثِ ثْجَز و٘ف٘ت تقبهلات ولاعٖ، وبّؼ  هقلوبى هٖ
آهَساى ٍ افشاٗؼ اثزثرؾٖ فزاٌٗس  هؾىلات رفتبرٕ زاًؼ

 .(1400 ًغت، حغٌٖ٘) ؽَز هٌدز ٗبزگ٘زٕ–ٗبززّٖ

گ٘زٕ  زر هدوَؿ، ثب تَخِ ثِ اّو٘ت زٍرُ اٍل اثتساٖٗ زر ؽىل
آهَساى ٍ ًمؼ ول٘سٕ هقلوبى  ؽرص٘ت ٍ ًگزػ تحص٘لٖ زاًؼ

زر هسٗزٗت فضبٕ ولاط، ثزرعٖ راثغِ ث٘ي َّػ ّ٘دبًٖ 
رعس.  هقلوبى ٍ هسٗزٗت ولاط زرط اهزٕ ضزٍرٕ ثِ ًؾز هٖ

عبس ارتمبٕ  وَؽس ثب تج٘٘ي اٗي راثغِ، سهٌِ٘ اٗي پضٍّؼ هٖ
ّبٕ ٗبزگ٘زٕ عبلن، پَٗب ٍ اًغبًٖ  و٘ف٘ت آهَسػ ٍ اٗدبز هح٘ظ

 .زر هسارط اثتساٖٗ ثبؽس
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ؽٌبعٖ ٍ فلَم  َّػ ّ٘دبًٖ ٗىٖ اس هفبّ٘ن ًَٗي زر حَسُ رٍاى
برٕ را ّبٕ اذ٘ز تَخِ پضٍّؾگزاى ثغ٘ تزث٘تٖ اعت وِ زر زِّ

ّبٕ  ثِ ذَز خلت وززُ اعت. اٗي هفَْم زر ٍاوٌؼ ثِ زٗسگبُ
ّبٕ ؽٌبذتٖ ٍ فملاًٖ  عٌتٖ زرثبرُ َّػ وِ صزفبً ثز تَاًبٖٗ

پززاساى حَسُ َّػ ّ٘دبًٖ ثز  تأو٘س زاؽتٌس، هغزح ؽس. ًؾزِٗ
إ تٌْب ثِ  اٗي ثبٍرًس وِ هَفم٘ت فزز زر سًسگٖ ؽرصٖ ٍ حزفِ

ِ تَاًبٖٗ زرن ٍ هسٗزٗت ثْزُ َّؽٖ ٍاثغتِ ً٘غت، ثلى
 .(1401وٌس )لبعوٖ،  إ اٗفب هٖ وٌٌسُ ّب ً٘ش ًمؼ تق٘٘ي ّ٘دبى

ّب اعلاق  إ اس تَاًبٖٗ عَر ولٖ ثِ هدوَفِ َّػ ّ٘دبًٖ ثِ
ّبٕ ذَز ٍ زٗگزاى را  عبسز ّ٘دبى ؽَز وِ فزز را لبزر هٖ هٖ

صَرت هؤثز تٌؾ٘ن ًوبٗس ٍ  ّب را زرن وٌس، ثِ ؽٌبعبٖٗ وززُ، آى
علافبت ّ٘دبًٖ ثزإ ّساٗت تفىز ٍ رفتبر اعتفبزُ وٌس اس ا

ّبٖٗ وِ هغتلشم  ّب زر حزفِ (. اٗي تَاًب1400ٖٗفز،  )هَعَٕ
تقبهل گغتززُ اًغبًٖ ّغتٌس، اس خولِ حزفِ هقلوٖ، اّو٘ت 

عَر هساٍم ثب  فٌَاى افزازٕ وِ ثِ هقلوبى ثِ .زٍچٌساًٖ زارًس
ّغتٌس، زر هقزض آهَساى، ّوىبراى ٍ ٍالسٗي زر تقبهل  زاًؼ

ّبٕ ّ٘دبًٖ هتقسزٕ لزار زارًس. فؾبرّبٕ ؽغلٖ، تٌَؿ  هَلق٘ت
ّبٕ سهبًٖ ٍ اًتؾبرات عبسهبًٖ  آهَساى، هحسٍزٗت ً٘بسّبٕ زاًؼ

ّبٕ هٌفٖ هبًٌس اعتزط، ذؾن ٍ  عبس ثزٍس ّ٘دبى تَاًٌس سهٌِ٘ هٖ
فزعَزگٖ ؽًَس. زر چٌ٘ي ؽزاٗغٖ، ثزذَرزارٕ اس َّػ ّ٘دبًٖ 

زرعتٖ  ّبٕ ذَز را ثِ وٌس تب ّ٘دبى ووه هٖ ثبلا ثِ هقلوبى
إ  ّب ثز فولىزز حزفِ هسٗزٗت وززُ ٍ اس تأث٘ز هٌفٖ آى

اس هٌؾز ًؾزٕ، َّػ  .(1401خلَگ٘زٕ وٌٌس )ثبثبٖٗ ٍ ؽزٗفٖ، 
ّبٖٗ ّوچَى ذَزآگبّٖ ّ٘دبًٖ،  ّ٘دبًٖ هقوَلاً ؽبهل هؤلفِ

ّبٕ اختوبفٖ اعت.  ذَزتٌؾ٘وٖ، اًگ٘شػ، ّوسلٖ ٍ هْبرت
گبّٖ ّ٘دبًٖ ثِ تَاًبٖٗ فزز زر ؽٌبعبٖٗ احغبعبت ذَز ٍ ذَزآ

ّب ثز رفتبر اؽبرُ زارز. هقلوٖ وِ اس ذَزآگبّٖ  آگبّٖ اس تأث٘ز آى

ّبٕ ّ٘دبًٖ ذَز را زر  تَاًس ٍاوٌؼ ّ٘دبًٖ ثزذَرزار اعت، هٖ
ذَثٖ تؾر٘ص زازُ ٍ اس ثزٍس رفتبرّبٕ  ّبٕ ولاعٖ ثِ هَلق٘ت

ذَزتٌؾ٘وٖ  .(1397عَلٖ، تىبًؾٖ خلَگ٘زٕ وٌس )ح٘سرٕ ٍ ر
ّب زر ؽزاٗظ هرتلف  ّ٘دبًٖ ثِ تَاًبٖٗ وٌتزل ٍ هسٗزٗت ّ٘دبى

إ ثزذَرزار  اؽبرُ زارز. اٗي هؤلفِ ثزإ هقلوبى اس اّو٘ت ٍٗضُ
ثزاًگ٘ش  ّب زر ولاط زرط ثب رفتبرّبٕ گبُ چبلؼ اعت، سٗزا آى

ؽًَس. هقلوبًٖ وِ اس ذَزتٌؾ٘وٖ ّ٘دبًٖ  آهَساى هَاخِ هٖ زاًؼ
ًؾوٖ ٗب رفتبرّبٕ  بلاتزٕ ثزذَرزارًس، هقوَلاً زر هَاخِْ ثب ثٖث

تزٕ ًؾبى  تز ٍ عبسًسُ ّبٕ آرام آهَساى، ٍاوٌؼ ًبهغلَة زاًؼ
فٌَاى ٗىٖ زٗگز اس  ّوسلٖ ثِ .(1398زٌّس )هزازٕ،  هٖ

ّبٕ اعبعٖ َّػ ّ٘دبًٖ، ثِ تَاًبٖٗ زرن احغبعبت ٍ  هؤلفِ
ظ آهَسؽٖ، ّوسلٖ هقلن ّبٕ زٗگزاى اؽبرُ زارز. زر هح٘ زٗسگبُ

تَاًس ثِ اٗدبز رٍاثظ هثجت، افشاٗؼ احغبط  آهَساى هٖ ثب زاًؼ
تقلك ٍ ثْجَز تقبهلات ولاعٖ هٌدز ؽَز. هقلن ّوسل لبزر اعت 

ّب  آهَساى را زر چبرچَة ؽزاٗظ ّ٘دبًٖ ٍ رؽسٕ آى رفتبر زاًؼ
تزٕ ارائِ زّس )رعتوٖ ٍ  ّبٕ هٌبعت تفغ٘ز وززُ ٍ پبعد

ّبٕ اختوبفٖ ً٘ش ثرؼ هْوٖ اس َّػ  هْبرت .(1399َٗعفٖ، 
زٌّس ٍ ؽبهل تَاًبٖٗ ثزلزارٕ ارتجبط  ّ٘دبًٖ را تؾى٘ل هٖ

هؤثز، حل تقبرض ٍ ّوىبرٕ ثب زٗگزاى ّغتٌس. هقلوبًٖ وِ اس 
ّبٕ اختوبفٖ لَٕ ثزذَرزارًس، هقوَلاً زر اٗدبز فضبٕ  هْبرت

ثب آهَساى ٍ تقبهل  هثجت ولاط زرط، هسٗزٗت رٍاثظ ث٘ي زاًؼ
 .(1399ًضاز،  وٌٌس )وزٗوٖ تز فول هٖ ٍالسٗي هَفك
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ّبٕ اعبعٖ فزاٌٗس آهَسػ ٍ  هسٗزٗت ولاط زرط ٗىٖ اس هؤلفِ
ّب ٍ راّجززّبٕ هقلن ثزإ  ٗبزگ٘زٕ اعت وِ ثِ هدوَفِ السام

اٗدبز آهَساى ٍ  زّٖ هح٘ظ ولاط، ّساٗت رفتبر زاًؼ عبسهبى
ؽزاٗظ هٌبعت ثزإ ٗبزگ٘زٕ اؽبرُ زارز. هسٗزٗت ولاط زرط 
هفَْهٖ چٌسثقسٕ اعت وِ فلاٍُ ثز وٌتزل رفتبر، ؽبهل اٗدبز 
رٍاثظ اًغبًٖ هثجت، هسٗزٗت سهبى، اعتفبزُ اس راّجززّبٕ اًگ٘شؽٖ 

 .(1398ؽَز )وبؽوٖ،  عبسٕ فضبٕ فبعفٖ هٌبعت ً٘ش هٖ ٍ فزاّن
إ  ٗت ولاط زرط اس اّو٘ت ٍٗضُزر زٍرُ اٍل اثتساٖٗ، هسٗز
آهَساى اٗي زٍرُ اس ًؾز ؽٌبذتٖ ٍ  ثزذَرزار اعت، سٗزا زاًؼ

ّبٕ ذَزوٌتزلٖ ٍ  ّ٘دبًٖ زر هزحلِ رؽس لزار زارًس ٍ ٌَّس هْبرت
اًس. ثٌبثزاٗي، هقلن ًمؼ  عَر وبهل وغت ًىززُ تٌؾ٘ن رفتبر را ثِ

وٌس  ول٘سٕ زر ّساٗت رفتبرّب ٍ اٗدبز ًؾن زر ولاط اٗفب هٖ
اس زٗسگبُ ًؾزٕ، هسٗزٗت ولاط زرط  .(1400)صبزلٖ ٍ ًَرٕ، 

هؤثز هجتٌٖ ثز پ٘ؾگ٘زٕ اس ثزٍس رفتبرّبٕ ًبهغلَة، ًِ صزفبً 
ّبعت. اٗدبز لَاً٘ي ؽفبف، اًتؾبرات هؾرص ٍ  ٍاوٌؼ ثِ آى

فضبٕ حوبٗتٖ اس خولِ اصَل اعبعٖ هسٗزٗت ولاط ثِ ؽوبر 
عَر هٌغدن اخزا وٌٌس،  را ثِرًٍس. هقلوبًٖ وِ لبزرًس اٗي اصَل  هٖ
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ؽًَس  هقوَلاً ثب هؾىلات رفتبرٕ ووتزٕ زر ولاط هَاخِ هٖ
ٗىٖ اس اثقبز هْن هسٗزٗت ولاط زرط، اٗدبز  .(1397)ًدفٖ، 

فضبٕ فبعفٖ هثجت اعت. فضبٕ فبعفٖ ولاط ثِ و٘ف٘ت رٍاثظ 
آهَساى ثب ٗىسٗگز  آهَساى ٍ ّوچٌ٘ي رٍاثظ زاًؼ ث٘ي هقلن ٍ زاًؼ

اًس وِ فضبٕ فبعفٖ هثجت  ّب ًؾبى زازُ . پضٍّؼاؽبرُ زارز
تَاًس احغبط اهٌ٘ت رٍاًٖ، اًگ٘شُ ٗبزگ٘زٕ ٍ هؾبروت فقبل  هٖ

زر زٍرُ اٍل اثتساٖٗ،  .(1398آهَساى را افشاٗؼ زّس )هزازٕ،  زاًؼ
آهَساى ً٘بس ؽسٗسٕ ثِ حوبٗت فبعفٖ ٍ تأٗ٘س اختوبفٖ زارًس.  زاًؼ

تَاًس ثِ وبّؼ  هٖ ثزذَرزّبٕ ذؾي ٗب تٌجْٖ٘ هقلن
ًفظ، افشاٗؼ اضغزاة ٍ ثزٍس رفتبرّبٕ ًبعبسگبر هٌدز  افتوبزثِ

ؽَز. زر همبثل، اعتفبزُ اس راّجززّبٕ هثجت هبًٌس تؾَٗك، تمَٗت 
تَاًس ثِ ثْجَز هسٗزٗت  ٍگَٕ عبسًسُ هٖ رفتبر هغلَة ٍ گفت

هسٗزٗت ولاط  .(1399ولاط ووه وٌس )رعتوٖ ٍ َٗعفٖ، 
زّٖ هٌبعت ثِ  ٖٗ هقلن زر پبعدزرط ّوچٌ٘ي ؽبهل تَاًب

آهَساى اس ًؾز  آهَساى اعت. زاًؼ ّبٕ فززٕ زاًؼ تفبٍت
ّبٕ ّ٘دبًٖ، اختوبفٖ ٍ ذبًَازگٖ ثب ٗىسٗگز تفبٍت زارًس  ٍٗضگٖ

تَاًس ثز رفتبر آًبى زر ولاط تأث٘ز ثگذارز.  ّب هٖ ٍ اٗي تفبٍت
 پذٗزٕ ث٘ؾتزٕ ثزذَرزارًس ٍ ثِ ً٘بسّبٕ هقلوبًٖ وِ اس اًقغبف

وٌٌس، هقوَلاً زر هسٗزٗت ولاط  آهَساى تَخِ هٖ فززٕ زاًؼ
اس هٌؾز ًؾزٕ،  .(1399ًضاز،  وٌٌس )وزٗوٖ تز فول هٖ هَفك

هسٗزٗت ولاط زرط زر رٍٗىززّبٕ ًَٗي آهَسؽٖ فزآٌٗسٕ 
آهَساى ً٘ش زر  ؽَز وِ زر آى زاًؼ تقبهلٖ ٍ هؾبروتٖ تلمٖ هٖ

ٍٗىزز ثز ارتجبط اٗدبز ًؾن ٍ فضبٕ ٗبزگ٘زٕ ًمؼ زارًس. اٗي ر
آهَساى تأو٘س زارز ٍ ثب  هؤثز، احتزام هتمبثل ٍ هؾبروت فقبل زاًؼ

ّبٕ عٌتٖ هجتٌٖ ثز وٌتزل ٍ التسارگزاٖٗ تفبٍت اعبعٖ  زٗسگبُ
 .(1400ًغت،  زارز )حغٌٖ٘

 

 تعاریف مفًُمی
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آهسُ اس  زعت َّػ ّ٘دبًٖ زر اٗي پضٍّؼ ثز اعبط ًوزات ثِ 
عٌد٘سُ Schott et al. (1998)پزعؾٌبهِ َّػ ّ٘دبًٖ 

ّب ثز اعبط  گَِٗ اعت ٍ پبعد 33ؽَز. اٗي پزعؾٌبهِ ؽبهل  هٖ
)وبهلاً  5)وبهلاً هربلفن( تب  1إ، اس  گشٌِٗ هم٘بط ل٘ىزت پٌح

 وغت لبثلسالل ًوزُ ؽًَس. ثٌبثزاٗي، ح گذارٕ هٖ هَافمن( ًوزُ
 ثبلاتز عغح زٌّسُ ًؾبى ثبلاتزًوزُ  .اعت 165 حساوثز ٍ 33

 َّػ تز پبٗ٘ي عغح زٌّسُ ًؾبى تز پبٗ٘ي ًوزُ ٍ ّ٘دبًٖ َّػ
وٌٌسُ زر  ٗي پزعؾٌبهِ تَعظ هقلوبى ؽزوتا. اعت فزز ّ٘دبًٖ

 ٍ هحزهبًِ صَرت ثِ ّب پبعدؽَز ٍ ولِ٘  پضٍّؼ تىو٘ل هٖ
 .زززگ هٖ آٍرٕ خوـ ًبؽٌبط

 

هسٗزٗت ولاط زر اٗي پضٍّؼ ثز اعبط : مذیزیت کلاط

ّبٕ هسٗزٗت ولاط  آهسُ اس پزعؾٌبهِ عجه زعت ًوزات ثِ
ؽَز. اٗي پزعؾٌبهِ ؽبهل  ( عٌد٘سُ ه1387ٖاه٘زٗشزٕ ٍ فبلٖ )

 إ گشٌِٗ پٌح ل٘ىزت هم٘بط اعبط ثز ّب پبعد ٍ ثَزُ گَِٗ …
 گذارٕ ًوزُ (هَافمن وبهلاً;  5 تب هربلفن وبهلاً;  1 اس)

 هسٗزٗت زر ث٘ؾتز هْبرت زٌّسُ ًؾبى ثبلاتز ًوزُ وِ.ؽًَس هٖ
ًگز هْبرت ووتز اعت. پزعؾٌبهِ ث٘ب تز پبٗ٘ي ًوزُ ٍ ولاط

ّب  ؽَز ٍ پبعد وٌٌسُ زر پضٍّؼ تىو٘ل هٖ تَعظ هقلوبى ؽزوت
 .گززًس آٍرٕ هٖ صَرت هحزهبًِ خوـ ثِ

 

 ريش پضيَش
 لزار وبرثززٕ مبتتحم٘ٗي پضٍّؼ اس ًؾز ّسف، زر سهزُ ا

. اعت ّوجغتگٖ–تَص٘فٖ رٍػ، ٍ هبّ٘ت ح٘ث اس ٍ گ٘زز هٖ
 عزٗك اس ٍ ه٘ساًٖ صَرت ثِ ّب زازُ گززآٍرٕ ؽَُ٘ ّوچٌ٘ي

 زٍ ؽبهل پضٍّؼ اٗي آهبرٕخبهقِ  .اعت ؽسُ اًدبم پزعؾٌبهِ
 هقلوبى. ثرؼ ًرغت، ولِ٘ اعت آهَساى زاًؼ ٍ هقلوبى گزٍُ

 پزٍرػ ٍ آهَسػ هسارط تساٖٗاث اٍلّ زٍرُ زر ؽبغل هزز ٍ سى
را  1404–1405ؽْزعتبى ارزث٘ل زر عبل تحص٘لٖ  2 ًبحِ٘

 ٍ آهَسػؽسُ اس عَٕ ازارُ  گ٘زز. هغبثك آهبر ارائِ زرثزهٖ
ثرؼ زٍم  .ًفز اعت 389، تقساز اٗي هقلوبى 2 ًبحِ٘ پزٍرػ
 هسارط اثتساٖٗ اٍلّ زٍرُ آهَساى زاًؼهل ولِ٘ ؽب آهبرٕخبهقِ 
ؽْزعتبى ارزث٘ل زر ّوبى عبل  2 ًبحِ٘ پزٍرػ ٍ آهَسػ

 ٍ آهَسػتحص٘لٖ اعت وِ ثز اعبط آهبر زرٗبفتٖ اس ازارُ 
 اٗي آهبرًٕوًَِ  .ثبؽس ًفز هٖ 4044، تقساز آًبى 2 ًبحِ٘ پزٍرػ
 2اثتساٖٗ ًبحِ٘  اٍلّ زٍرُ هقلوبى آهبرٕ خبهقِ ه٘بى اس پضٍّؼ

گ٘زٕ،  ؽْزعتبى ارزث٘ل اًتربة ؽسُ اعت. رٍػ ًوًَِ
إ اعت؛ ثسٗي صَرت وِ هسارط ثز  گ٘زٕ تصبزفٖ عجمِ ًًِوَ

فٌَاى عجمبت زر ًؾز گزفتِ  اعبط ًبحِ٘ ٍ خٌغ٘ت هقلوبى، ثِ
ّب  ؽسُ ٍ عْن ّز عجمِ هتٌبعت ثب حدن آى تق٘٘ي ٍ ًوًَِ

ثزإ تق٘٘ي حدن ًوًَِ، ثب  .اًس صَرت تصبزفٖ اًتربة ؽسُ ثِ
اس فزهَل گ٘زٕ  ًفز( ٍ ثب ثْزُ 389تَخِ ثِ حدن خبهقِ )

 ثزآٍرز ً٘بس هَرزفٌَاى حدن ًوًَِ  ًفز ثِ 193وَوزاى، تقساز 
 چٌس رگزعَ٘ى ٍ پ٘زعَى اسهَى اس فزض٘بت ثزرعٖ خْت .گززٗس
 ؽَز. هٖ اعتفبزُ ذغٖ

 

 ابشار گزدايری اطلاعات
 (5991پزسشىامٍ ًَش َیجاوی شات ي َمکاران )

 ٍ ؽبت ٍع٘لٔ ثِ وِ اعت عَالٖ 33 آسهَى ٗه هم٘بط اٗي
 ٍ هبٗز ّ٘دبًٖ َّػ هسل اعبط ثز 1998 عبل زر وىبراىّ

 َّػ هَلفٔ عِ آسهَى عَالْبٕ. اعت ؽسُ عبذتِ عبلٍَٕ
ّ٘دأى  اس ٍرٕ ثْزُ ،(گ10َِٗ) ّب ّ٘دبى تٌؾ٘ن ؽبهل ّ٘دبًٖ
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 هم٘بطزر  را( گ13َِٗ) ّب ّ٘دبى ث٘بى ٍ ارسٗبثٖ ٍ( گ10َِٗ) ّب
 زّس، هٖ زارل عٌدؼ هَرز 5 تب 1 ًوزٓ اس ل٘ىزت إ زرخِ پٌح
. اعت 165 تب 33 اس هم٘بط اٗي ولٖ ًوزٓ زاهٌٔ تزت٘ت اٗي ثِ

، 8، 7، 6، 5، 2، 1 عؤالْبٕ ؽبهل اسّ٘دبى ثززارٕ ثْزُ هؤلفٔ
 ؽبهل ّ٘دبى ث٘بى ٍ ارسٗبثٖ هؤلفٔ. ه٘جبؽس 28، 24، 21، 12

 ٍ 33، 32، 29، 25، 22، 19، 18، 15 ،11، 10، 9، 4، 3 عؤالْبٕ
، 23، 20، 17، 16، 13، 14 عؤالْبٕ ؽبهل ّ٘دبى تٌؾ٘ن هؤلفٔ

 صَرت ثِ 33ٍ  28 ٍ 5 ّبٕ گَِٗ. ثبؽس هٖ 31، 30، 27، 26
 آسهَى عَالْبٕ زرًٍٖ ّوغبًٖ. ه٘ؾًَس ًوزُ گذارٕ هقىَط
 پبٗبٖٗ ضزٗت ٍ 90/0 تب 84/0 اس وزًٍجبخ آلفبٕ ضزٗت ثزحغت

 اعت ؽسُ گشارػ 78/0 ّفتِ زٍ فبصلٔ ثِ هم٘بط ثبسآسهبٖٗ
 اٗزاى آهَساى زاًؼ زر هم٘بط اٗي(. 1998 ىبراى،ّو ٍ ؽبت)

 َّػ ثزإ آى زرًٍٖ ّوغبًٖ ضزٗت ٍ ؽسُ ٌّدبرٗبثٖ
 ّ٘دبى اس ثززارٕ ثْزُ هؤلفٔ ثزإ ،87/0 ولٖ ّ٘دبًٖ

 ثِ 72/0 ّ٘دبى تٌؾ٘ن ثزإ ٍ 81/0 ّ٘دبى اثزاس ثزإ،63/0
 آهسُ ثَز زعت

 

 پزسشىامٍ سبک مذیزیت کلاط امیز یشدی ي عالی

(5711) 
 وٌتزل زرثبرٓ هقلن ثبٍرّبٕ عٌدؼ ثِ( ABCC) پزعؾٌبهٔ اٗي

 هساذلِ غ٘ز ٍ تقبهلٖ گزا، هساذلِ) رٍٗىزز عِ هجٌبٕ ثز ولاط
 خْت اثشارٕ ثِ آى تجسٗل ٍ تزخوِ ثب هحمك. پززاسز هٖ( گزا

 .اعت زازُ لزار اعتفبزُ هَرز ولاعٖ، هسٗزٗت عجىْبٕ عٌدؼ
 ٍ افزاز رفتبر، هسٗزٗت) هم٘بط عِ زر گَِٗ 25 زارإ پزعؾٌبهِ

-ذَز رٍػ ثِ پزعؾٌبهِ ثِ پبعرگَٖٗ ًحَُ. اعت( آهَسػ
 هٖ لزار 100 25 تب اس ع٘ف ٗه زر ًوزات. اعت زّٖػ گشار

 ًؾبًگز ع٘ف اٗي زر ثبلا ًوزٓ ٍلفگبًگ، الگَٕ عجك. گ٘زًس
 گز غ٘زهساذلِ عجه پبٗ٘ي ًوزٓ ٍ گز هساذلِ هسٗزٗت عجه
 زٍ ث٘ي ع٘ف اٗي ه٘بًٖ ًمغٔ زر ً٘ش گزا تقبهل عجه. اعت

تب  1عؤال )عَالات  13هسٗزٗت آهَسػ  .زارز خبٕ زٗگز عجه
( ٍ هسٗزٗت رفتبر 21تب  14عؤال )عَالات  8(، هسٗزٗت افزاز 13

( هٖ ثبؽس. ًوزُ ول عجه 25تب  22عؤال )عَالات  4ؽبهل 
هسٗزٗت ولاط اس خوـ اٗي عِ هم٘بط ثِ زعت هٖ آٗس. پبعد 

إ تِْ٘ ؽسُ اعت )ّو٘ؾِ،  بط چْبر گشٌِّٗب ً٘ش زر ٗه هم٘
هقوَلاً، تب اًساسُ إ، ّزگش( )ثِ ًمل اس اه٘ي ٗشزٕ ٍ فبلٖ، 

(. ًوزُ گذارٕ پزعؾٌبهِ زر هم٘بط فبصلِ إ ثِ ؽزح سٗز 1387
 اعت:

 8َمیشٍ;     7معمًلاً;     6تا اوذاسٌ ای;     5َزگش; 
 

، 18، 17، 16، 15، 13، 12،  9، 3،4 ًوزُ گذارٕ ثزإ عؤالات
 100تب  25، هقىَط هٖ ثبؽس. ًوزات زر ع٘فٖ اس 24، 22، 19

لزار زارًس. ًوزُ ثبلا زر اٗي ع٘ف ًؾبًگز عجه هساذلِ گزا ٍ 
ًوزُ پبٗ٘ي ًؾبًگز عجه غ٘ز هساذلِ گزا هٖ ثبؽس. عجه تقبهل 

 گزا ً٘ش زر ًمغِ ه٘بًٖ اٗي ع٘ف ث٘ي زٍ عجه زٗگز لزار زارز.
 

 :ٍومزٌ گذاری پزسشىام 

 ز اعبط ع٘ف ل٘ىزت ًوزُ گذارٕ ؽسُ اعتث
 

 ّو٘ؾِ هقوَلاً تب  اًساسُ إ ّزگش گشٌِٗ

 4 3 2 1 اهت٘بس

 

 تحلیل بز اساط میشان ومزٌ پزسشىامٍ 

ّبٕ ثِ زعت آهسُ را  ثز اعبط اٗي رٍػ اس تحل٘ل ؽوب ًوزُ
 خوـ وززُ ٍ عپظ ثز اعبط خسٍل سٗز لضبٍت وٌ٘س.

ّبٕ سٗز ثزإ ٗه پزعؾٌبهِ تَخِ زاؽتِ ثبؽ٘س ه٘شاى اهت٘بس 
پزعؾٌبهِ زاؽتِ ثبؽ٘س  10اعت زر صَرتٖ وِ ثِ عَر هثبل ؽوب 

 وٌ٘س 10ثبٗس اهت٘بس ّبٕ سٗز را ضزثسر 
 هثبل: حس پبٗ٘ي ًوزات پزعؾٌبهِ ثِ عزٗك سٗز ثسعت آهسُ اعت

 ; حس پبٗ٘ي ًوزُ 1تقساز عَالات پزعؾٌبهِ* 
 

 اتحس ثبلإ ًوز حس هتَعظ ًوزات حس پبٗ٘ي ًوزُ

25 50 100 

 

 ثبؽس،  ه٘شاى 50تب   25زر صَرتٖ وِ ًوزات پزعؾٌبهِ ث٘ي  -
 ضق٘ف هٖ ثبؽس. زرط ولاط تٗزٗهس عجه

 ثبؽس،  ه٘شاى 75تب  50زر صَرتٖ وِ ًوزات پزعؾٌبهِ ث٘ي  -
 زر عغح هتَعغٖ هٖ ثبؽس. زرط ولاط تٗزٗهس عجه

 تٗزٗهس عجهثبؽس،  ه٘شاى   75زر صَرتٖ وِ ًوزات ثبلإ  -
 ثغ٘بر ذَة هٖ ثبؽس. زرط ولاط
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 یافتٍ َای پضيَش

 
 ه٘بًگ٘ي، اًحزاف اعتبًسارز، وؾ٘سگٖ، چَلگٖ ٍ آلفبٕ وزًٍجبخ هتغ٘زّبٕ پضٍّؼ :1خسٍل 

 آلفبٕ وزًٍجبخ وؾ٘سگٖ چَلگٖ اًحزاف اعتبًسارز ه٘بًگ٘ي اثقبز هتغ٘ز

 َّػ ّ٘دبًٖ

 823/0 -212/1 015/0 6/11 2/28 تٌؾ٘ن ّ٘دبى

 8170 -302/1 -004/0 0/12 8/29 رٕ اس ّ٘دبىثْزُ ٍ

 846/0 -200/1 -162/0 6/15 4/40 ث٘بى ّ٘دبى ّب

 891/0 -228/0 058/0 7/21 6/98 َّػ ّ٘دبًٖ

 هسٗزٗت ولاط زرط

 781/0 -894/0 059/0 4/10 2/32 هسٗزٗت رفتبر

 799/0 -447/1 119/0 2/8 3/19 هسٗزٗت افزاز

 812/0 -113/1 251/0 6/3 4/9 هسٗزٗت آهَسػ

 857/0 -934/0 155/0 0/19 0/61 هسٗزٗت ولاط زرط

 
 ًتبٗح آسهَى ّوجغتگٖ پ٘زعَى ث٘ي هتغ٘زّبٕ َّػ ّ٘دبًٖ ٍ هسٗزٗت ولاط زرط ثب علاهت رٍاًٖ: 2خسٍل 

 1 2 3 4 5 6 7 8 

        1 . تٌؾ٘ن ّ٘دبى1

       1 787/0** . ثْزُ ٍرٕ اس ّ٘دبى2

      1 653/0** 807/0** . ث٘بى ّ٘دبى ّب3

     1 920/0** 869/0** 945/0** . َّػ ّ٘دب4ًٖ

    1 961/0** 879/0** 836/0** 914/0** . هسٗزٗت رفتبر5

   1 886/0** 860/0** 788/0** 736/0** 828/0** . هسٗزٗت افزاز6

  1 766/0** 877/0** 829/0** 751/0** 734/0** 785/0** . هسٗزٗت آهَسػ7

 1 969/0** 894/0** 902/0** 860/0** 782/0** 753/0** 820/0** هسٗزٗت ولاط زرط. 8

 
 . تحل٘ل رگزعَ٘ى چٌسگب3ًِخسٍل 

 
 ولاط زرط تٗزٗهس ٍهقلوبى  ٖدبًَّ٘ػ ّهتغ٘زّبٕ  ًتبٗح آسهَى ّوجغتگٖ پ٘زعَى ث٘ي :4خسٍل

 هسٗزٗت ولاط زرط 

 َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى

 860/0 ضزٗت ّوجغتگٖ

 000/0 عغح ذغب

 193 تقساز

 

 

Beta T Sig R هتغ٘ز پ٘ؼ ث٘ي
2 F Df Sig 

 036/0 030/2 198/0 تٌؾ٘ن ّ٘دبى

813/0 937/134 6 000/0 

 000/0 884/5 360/0 ثْزُ ٍرٕ اس ّ٘دبى

 000/0 834/4 340/0 ث٘بى ّ٘دبى ّب

 029/0 201/2 321/0 هسٗزٗت رفتبر

 002/0 175/3 218/0 هسٗزٗت افزاز

 000/0 059/5 336/0 هسٗزٗت آهَسػ

 000/0 890/8 562/0 َّػ ّ٘دبًٖ
802/0 498/384 2 000/0 

 000/0 764/5 365/0 هسٗزٗت ولاط زرط
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 ي٘ث زعَى٘پ ّٖوجغتگ تٗزعت آهسُ، ضز ثِ حٗثز اعبط ًتب
 860/0ولاط زرط ثزاثز ثب  تٗزٗهقلوبى ٍ هس ٖدبًَّ٘ػ ّ

راثغِ هثجت ٍ  هٗزٌّسُ  سار ًؾبىهم يٗگشارػ ؽسُ اعت. ا
ّزچِ عغح  گز،ٗاعت. ثِ فجبرت ز ز٘زٍ هتغ ي٘ث ٕلَ بر٘ثغ

 تٗزّٗب زر هس آى ٖٗهقلوبى ثبلاتز ثبؽس، تَاًب ٖدبًَّ٘ػ ّ
همسار عغح ذغب  يّ٘وچٌ .بثسٖٗ ه ؼٗافشا ش٘ولاط زرط ً

(Sig ثزاثز ثب )دًِ٘ت يٗ. اثبؽسٖ ه 05/0اعت وِ ووتز اس  000/0 
 ي،ٗراثغِ هؾبّسُ ؽسُ اعت؛ ثٌبثزا ٕآهبر ٕقٌبزاره بًگز٘ث

 سٗ٘پضٍّؼ تأ ِ٘ثز ًجَز راثغِ رز ؽسُ ٍ فزض ٖصفز هجٌ ِ٘فزض
ًفز ثَزُ وِ اس ًؾز  193آسهَى  يًٗوًَِ زر ا حدن .گزززٖ ه

 يٗزارز. ا تٗوفب ٕثِ خبهقِ آهبر حًٗتب ن٘تقو ٕثزا ٕآهبر
 تٗزٗجَز هسزر ثْ ٖدبًَّ٘ػ ّ ٕثبلا ت٘اس اّو ٖحبو ّب بفتِٗ

 ٖهقلوبً گز،ٗز بى٘اعت. ثِ ث ٖٗولاط زرط هقلوبى زٍرُ اثتسا
 تّٗسا ٍزارًس، زر وٌتزل  ٕثبلاتز ٖدبًّ٘ ّٕب وِ هْبرت
ّب  آهَساى، ٍ حل تقبرض تقبهل هثجت ثب زاًؼ دبزٗولاط، ا

 تَاىٖ ه حًٗتب يٗتَخِ ثِ ا ثب .زٌّسٖ ًؾبى ه ٕفولىزز ثْتز
ثِ  تَاًسٖ هقلوبى ه ًٖدبَّ٘ػ ّ تٗگزفت وِ تمَ دًِ٘ت

ولاط زرط زر  تٗزٗارتمبء هس ٕراّجزز هْن ثزا هٗفٌَاى 
 ّٕب زر زٍرُ سٗهَضَؿ ثب يٗزر ًؾز گزفتِ ؽَز. ا ٖٗزٍرُ اثتسا

 ضُٗهقلوبى ثِ صَرت ٍ ٕا تَعقِ حزفِ ّٕب ٍ ثزًبهِ ٖآهَسؽ
 .زز٘هَرز تَخِ لزار گ

 

 وتیجٍ گیزی
ٍرٕ ٍ  ؾ٘ن، ثْزَُّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى ؽبهل تَاًبٖٗ زرن، تٌ

ّب هغتم٘وبً و٘ف٘ت  ّب اعت ٍ اٗي هْبرت ث٘بى هٌبعت ّ٘دبى
آهَساى ٍ  تقبهلات فبعفٖ ٍ ارتجبعبت ه٘بى فززٕ هقلن ثب زاًؼ

 ,Kaplanزٌّس ) هسٗزٗت هح٘ظ ولاط را تحت تأث٘ز لزار هٖ

(. هقلوبى ثب َّػ ّ٘دبًٖ ثبلا لبزرًس فضبٖٗ اهي، 2021
آهَساى فزاّن وٌٌس وِ زر آى  ؼحوبٗتگز ٍ اًگ٘شؽٖ ثزإ زاً

اضغزاة ٍ اعتزط وبّؼ ٗبفتِ، توزوش ٍ اًگ٘شُ ٗبزگ٘زٕ 
آهَساى احغبط اهٌ٘ت رٍاًٖ ث٘ؾتزٕ  ٗبثس ٍ زاًؼ افشاٗؼ هٖ

ّب ثِ  ٍرٕ هؤثز اس ّ٘دبى تَاًبٖٗ ثْزُ .(Mayer, 2023زارًس )
زّس تب احغبعبت ذَز را ثِ فٌَاى اثشارٕ خْت  هقلن اخبسُ هٖ

آهَساى ٍ هسٗزٗت  ٌس ٗبزگ٘زٕ، تمَٗت اًگ٘شُ زاًؼّساٗت فزآٗ
(. Freeman, 2023ّبٕ پزتٌؼ ولاط ثِ وبر گ٘زز ) هَلق٘ت

تَاًٌس ّ٘دبًبت ذَز را ثِ ذَثٖ هسٗزٗت وٌٌس، زر  هقلوبًٖ وِ هٖ
ّبٕ  آهَساى ٍاوٌؼ هَاخِْ ثب رفتبرّبٕ هتٌَؿ ٍ پ٘چ٘سُ زاًؼ

ولاط را ثِ زٌّس ٍ لبزرًس هح٘ظ  هٌغمٖ ٍ عبسگبراًِ ًؾبى هٖ
پذٗز ٍ هٌؾن ازارُ وٌٌس. چٌ٘ي هسٗزٗتٖ ثبفث  ثٌٖ٘ ؽىلٖ پ٘ؼ

آهَساى، افشاٗؼ احغبط فسالت ٍ  وبّؼ فؾبر رٍاًٖ زاًؼ
ّبٕ آهَسؽٖ  ّب زر فقبل٘ت ارتمبٕ رٍحِ٘ ّوىبرٕ ٍ هؾبروت آى

ّب ثِ هقلن اهىبى  ّوچٌ٘ي، ث٘بى ٍ تٌؾ٘ن هؤثز ّ٘دبى .ؽَز هٖ
آهَساى ثزلزار  تزٕ ثب زاًؼ ّوسلاًِزّس تب ارتجبط هؤثزتز ٍ  هٖ

وٌس، پ٘بهس آى اٗدبز حظ افتوبز ٍ اهٌ٘ت رٍاًٖ زر هح٘ظ ولاط 
ؽًَس وِ  ّب هَخت هٖ (. اٗي تَاًبLopez, 2023ٖٗاعت )

إ هثجت اس تقبهل ثب هقلن زاؽتِ ثبؽٌس،  آهَساى تدزثِ زاًؼ
ّب  ّبٕ رٍسهزُ وبّؼ ٗبثس ٍ فضبٖٗ اٗدبز ؽَز وِ آى اضغزاة

ٌس ثب توزوش ٍ اًگ٘شُ ثِ ٗبزگ٘زٕ ثپززاسًس. اس عزفٖ، ثتَاً
زّس تب رفتبرّبٕ  ّب اهىبى هٖ ّبٕ ّ٘دبًٖ هقلوبى ثِ آى هْبرت

ثٌٖ٘ ٍ هسٗزٗت وززُ ٍ اس ثزٍس تقبرضبت  ًبهغلَة را پ٘ؼ
احتوبلٖ زر ولاط خلَگ٘زٕ وٌٌس، وِ اٗي اهز هغتم٘وبً ثب ثْجَز 

آهَساى ارتجبط زارز  و٘ف٘ت هسٗزٗت ولاط ٍ علاهت رٍاًٖ زاًؼ
(Martin, 2022).  ًٖتحم٘مبت ًؾبى زازُ اعت وِ َّػ ّ٘دب

ّبٕ هسٗزٗتٖ فول  هقلوبى ثِ فٌَاى پبِٗ ٍ سٗزثٌبٕ تَاًوٌسٕ
وٌس ٍ هقلوبًٖ وِ زر اٗي هْبرت تَاًوٌستز ّغتٌس، زر وٌتزل  هٖ

آهَساى، اٗدبز رٍاثظ هثجت، تٌؾ٘ن ّ٘دبًبت ذَز ٍ  رفتبر زاًؼ
سا فولىزز ثْتزٕ زارًس  ّبٕ اعتزط ؼ هَلق٘تزٗگزاى ٍ وبّ

(Ingram, 2021ٖٗاٗي تَاًب .) ٖؽَز وِ هسٗزٗت  ّب ثبفث ه
ولاط زرط تٌْب ثِ تٌؾ٘ن لَاً٘ي ٍ ًؾبرت هحسٍز ًؾَز، ثلىِ 
ؽبهل ّساٗت هؤثز فزآٌٗسّبٕ آهَسؽٖ، اٗدبز هح٘ظ اًگ٘شؽٖ ٍ 

دِ، آهَساى ً٘ش ثبؽس. زر ًت٘ حوبٗتگز ٍ تمَٗت هؾبروت زاًؼ
َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى ثِ عَر هغتم٘ن ٍ غ٘زهغتم٘ن اس عزٗك 

-ّبٕ هسٗزٗتٖ، علاهت رٍاًٖ ٍ و٘ف٘ت ٗبززّٖ تمَٗت هْبرت
ّب  فلاٍُ ثز اٗي، ٗبفتِ. ثرؾس آهَساى را ثْجَز هٖ زٕ زاًؼٗبزگ٘

ّبٕ َّػ ّ٘دبًٖ ٍ اثقبز هسٗزٗت  ًؾبى زاز وِ ث٘ي هؤلفِ
(. Mayer, 2023ٖٗ ٍخَز زارز )ولاط زرط ّوجغتگٖ ثبلا

ّب زر هسٗزٗت رفتبر،  ّبٕ ّ٘دبًٖ هقلوبى تَاًوٌسٕ آى هْبرت
زّس ٍ اٗي  هسٗزٗت افزاز ٍ هسٗزٗت آهَسػ را افشاٗؼ هٖ

ّبٕ هسٗزٗتٖ  ّبٕ ّ٘دبًٖ ٍ هْبرت ّوبٌّگٖ ه٘بى تَاًوٌسٕ
هَخت اٗدبز هح٘غٖ هثجت، حوبٗتگز ٍ ّوسلاًِ ثزإ 

٘ي هح٘غٖ ًِ تٌْب و٘ف٘ت فزآٌٗس ؽَز. چٌ آهَساى هٖ زاًؼ
ثرؾس، ثلىِ ثِ ؽىل هؤثزٕ  ٗبزگ٘زٕ را ثْجَز هٖ-ٗبززّٖ

 ,Van Burenزّس ) آهَساى را ارتمب هٖ علاهت رٍاًٖ زاًؼ

تَاى ًت٘دِ گزفت وِ راثغِ هثجت ٍ ثغ٘بر  ثٌبثزاٗي، هٖ .(2020
لَٕ ث٘ي َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى ٍ هسٗزٗت ولاط زرط ؽبهل 

ّب، تٌؾ٘ن ٍ ث٘بى هٌبعت  ثز اس ّ٘دبىٍرٕ هؤ تَاًبٖٗ ثْزُ
ّ٘دبًبت، اٗدبز فضبٕ ولاط اهي ٍ حوبٗتگز، هسٗزٗت رفتبر ٍ 
فزآٌٗسّبٕ آهَسؽٖ ٍ ًمؼ ثٌ٘بزٕ َّػ ّ٘دبًٖ زر تمَٗت 

زّس وِ آهَسػ  ّب ًؾبى هٖ ّبٕ هسٗزٗتٖ اعت. اٗي ٗبفتِ هْبرت
تَاًس ًمؼ ول٘سٕ زر ثْجَز  ٍ تَعقِ َّػ ّ٘دبًٖ هقلوبى هٖ

آهَساى ٍ  هسٗزٗت ولاط، ارتمبٕ علاهت رٍاًٖ زاًؼ و٘ف٘ت
ّبٕ  اٗدبز هح٘ظ ٗبزگ٘زٕ عبلن ٍ پَٗب اٗفب وٌس. ثٌبثزاٗي، ثزًبهِ
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ّبٕ ّ٘دبًٖ ٍ  تَاًوٌسعبسٕ هقلوبى ثبٗس ثز تمَٗت هْبرت
هسٗزٗت ولاط توزوش زاؽتِ ثبؽٌس تب اثزات هثجت آى ثز علاهت 

 ,Martinَز )ٗبزگ٘زٕ ثِ ٍضَح هؾبّسُ ؽ-رٍاًٖ ٍ ٗبززّٖ

2022; Lopez, 2023). 

 

 پیشىُاد کاربزدی
ّبٕ ترصصٖ آهَسػ هسٗزٗت ولاط  ؽَز وِ زٍرُ پ٘ؾٌْبز هٖ

ّبٕ َّػ ّ٘دبًٖ ثزإ هقلوبى ثزگشار  زرط ّوزاُ ثب هْبرت
ّبٕ ّساٗت رفتبر  تَاًٌس هْبرت ّب هٖ ؽَز. اٗي زٍرُ

ز ّبٕ آهَسؽٖ ٍ تقبهلات هؤث زّٖ فقبل٘ت آهَساى، عبسهبى زاًؼ
ؽَز وِ  زر ولاط را تمَٗت وٌٌس. ّوچٌ٘ي، پ٘ؾٌْبز هٖ

گزٕ فززٕ ثزإ هقلوبى فزاّن  ّبٕ وَچٌ٘گ ٗب هزثٖ ثزًبهِ
ّبٕ ذَز زر هسٗزٗت ولاط را زر هح٘ظ  ؽَز تب ثتَاًٌس تَاًوٌسٕ

 .ٍالقٖ تَعقِ زٌّس

 

 مًاسیه اخلاقی
زر اٗي هغبلقِ اصَل اذلاق زر پضٍّؼ ؽبهل اذذ رضبٗت 

زوت وٌٌسگبى ٍ حفؼ اعلافبت هحزهبًِ آًْب رفبٗت آگبّبًِ اس ؽ
 گززٗسُ اعت.

 

 تشکز ي قذرداوی
پضٍّؾگزاى هزاتت لسرزاًٖ ٍ تؾىز ذَز را اس ولِ٘ 

وٌٌسگبى اٗي پضٍّؼ وِ ثب اعتمجبل ٍ ثززثبرٕ، زر رًٍس  ؽزوت
 زارًس.  اعترزاج ًتبٗح ّوىبرٕ ًوَزًس، افلام هٖ

 

 مىافع تعارض
٘چ گًَِ تقبرض هٌبفقٖ زر اًدبم ٍ ًَٗغٌسگبى اٗي هغبلقِ ّ

 ًگبرػ آى ًسارًس. 
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